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2 de junho de 2020 

Europass-Curriculum 
Vitae 

Informação pessoal 

Apelido(s) / Nome(s) próprio(s) Reis Raposo, Vítor Manuel dos 

Morada institucional Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra 
Av. Dias da Silva, 165 
3004-512 COIMBRA 
PORTUGAL 

Morada de residência 

Telefone(s) Telemóvel:  

Fax(es) 

Endereço(s) electrónico(s) 
vraposo@fe.uc.pt

www.linkedin.com/in/vraposo

orcid.org/0000-0002-9328-8415

Nacionalidade  

Data de nascimento 

Sexo  

Experiência profissional 

Datas Desde Junho de 2008 

Função ou cargo ocupado Professor auxiliar (em regime de exclusividade) da Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra 

Principais actividades e 
responsabilidades 

DIRECÇÃO/COORDENAÇÃO 

 Presidente da Associação para a Extensão Universitária da Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra (APEU), desde 2015 (12/05/2015);

 Coordenador, pela FEUC, do Módulo Health Care Entrepreneurship do MSc Innovation in
Healthcare (University of Copenhagen, Copenhagen Business School, Erasmus University
Rotterdam, University of Lisbon, University of Coimbra, Faculty of Economics of the University of
Coimbra) financiado pelo European Institute of Technology (EIT) – Health Label, desde Junho de
2017;

 Coordenador do Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, desde Novembro de 2015;

 Coordenador do Curso de Pós-Graduação em Economia e Gestão em Organizações de Saúde,
desde Novembro de 2015;

 Membro da Direcção do Centro de Estudos e Investigação em Saúde da Universidade de
Coimbra (CEISUC) – centro de investigação financiado pela Fundação para a Ciência e
Tecnologia (FCT), 2013-2017;

 Coordenador do Núcleo de Métodos Científicos de Gestão, Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, 2015 (07/01/2015)-2017);

 Coordenador local do projecto científico internacional “Governing Hospitals in Europe”, 2009-
2011;

 Coordenador do projecto científico nacional “Atitudes e Crenças dos Clínicos e Gestores na
Governação dos Hospitais Portugueses”, 2010-2011;

 Coordenador dos cursos de “Excel Avançado Aplicado à Gestão” (10 edições), APEU/FEUC –
Associação para a Extensão Universitária, desde 2011;
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 Regência e coordenação de áreas disciplinares de licenciaturas, pós-graduações, mestrados e
doutoramentos.

INVESTIGAÇÃO 

 Investigador em projectos científicos nacionais e internacionais;

 Publicação de resultados de investigação em relatórios, documentos de trabalho, livros, capítulos
de livros e revistas arbitradas de nível nacional e internacional;

 Comunicações, orais e em painel (poster), em eventos científicos nacionais e internacionais com
arbitragem científica;

 Moderador de sessões em conferências nacionais;

 Membro de comissões científicas, com revisão de artigos, apreciação de candidaturas ou outra
documentação, de eventos científicos e prémios;

 Organização de eventos científicos;

 Participação em júris de mestrado, doutoramento e prémios científicos;

 Apoio às estratégias de investigação da instituição;

 Desenvolvimento de relações com outras instituições relacionadas com projectos de
investigação;

 Contribuição para a elaboração de pedidos de financiamento com o objectivo de suportar
projectos de investigação.

DOCÊNCIA 

 Doutoramento em Gestão – Ciência Aplicada à Decisão e Doutoramento em Gestão de
Empresas: Gestão do Conhecimento (docente responsável); Seminário de Assimetria de
Informação na Saúde (docente responsável); Seminário de Governação e Gestão do
Desempenho em Burocracias Profissionais (docente responsável); Seminário de Programação
em Visual Basic for Applications no Excel (docente responsável);

 Doutoramento em Sociologia – Relações de Trabalho, Desigualdades Sociais e Sindicalismo:
Laboratórios de Métodos (módulo Gestão e Análise de Dados com o Excel);

 MSc Innovation in Healthcare/EIT Health Label – Health Governance (docente responsável);
Management Health Innovation (docente responsável);

 Mestrado de Gestão e Economia da Saúde e Pós-graduação em Economia e Gestão em
Organizações de Saúde: Governação em Saúde (docente responsável);

 Mestrado em Mestrado em Administração Pública, Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra: Inovação e Conhecimento na Administração Pública (docente responsável);

 Pós-Graduação em Gestão Empresarial das Instituições da Saúde, Instituto Superior de
Contabilidade e Administração de Coimbra – Business School: Governação nas Organizações de
Saúde (docente responsável), 2012/2013 e 2013/2014;

 Mestrado em Intervenção Social, Inovação e Empreendedorismo, co-organizado pela Faculdade
de Economia e pela Faculdade de Psicologia e Ciências da Educação da Universidade de
Coimbra: Laboratório de Novas Tecnologias Aplicadas (docente responsável em 2012/2013,
2013/2014 e 2015/2016);

 Mestrado em Sociologia, Laboratórios de Métodos (módulo Gestão e Análise de Dados com o
Excel);

 Mestrado em Gestão dos Serviços de Saúde, Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da
Empresa, funcionou no Instituto Superior Politécnico de Viseu: Sistemas de Informação para
Gestão;

 Licenciatura em Adminstração Público Privada, Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra: Inovação e Conhecimento na Administração Pública (docente responsável);

 Licenciatura em Economia: Módulo de Informática I; Módulo de Informática II; Multimédia
(responsável em 2013/2014 e 2015/2016)

 Licenciatura em Gestão: Multimédia (docente responsável em 2013/2014 e 2015/2016); Sistemas
de Informação nas Organizações (docente responsável em 2013/2014); Tecnologias de
Informação (docente responsável em 2015/2016).

 Orientação de teses de mestrado e de doutoramento;

 Orientação de estágios académicos realizando a avaliação dos trabalhos desenvolvidos no
estágio curricular dos alunos em empresas ou outras instituições;

 Publicação de materiais pedagógicos.

TRANSFERÊNCIA E VALORIZAÇÃO DO CONHECIMENTO 

 Investigador e colaborador do Observatório Português dos Sistemas de Saúde (OPSS);

 Membro da Comissão Municipal de Saúde da autarquia de Miranda do Corvo, 2009-2013;

 Membro do Conselho da Comunidade do Agrupamento de Centros de Saúde (ACES) do Pinhal
Interior Norte I, 2009-2013;
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 Documento “Comentário à estratégia 4.7. Melhorar a governação”, relativo à consulta pública do
Relatório Final do Grupo Técnico para Reforma Hospitalar – Os cidadãos no centro do Sistema |
Os profissionais no centro da mudança, 2012;

 Participante no Think Tank Saúde-em-Rede, tema dedicado aos Cuidados Hospitalares.
Elaboração do documento “A governação hospitalar em Portugal e as lideranças – notas para
reflexão”, distribuído na reunião conjunta realizada em 27/28-Fev, Sesimbra, 2009;

 Formador em cursos da APEU/FEUC – Associação para a Extensão Universitária: Excel
Avançado Aplicado à Gestão (docente responsável), desde 2011;

 Formador no Curso de Formação Especializada em Administração Escolar, Centro de Estudos
Superiores/Universidade de Coimbra – Alcobaça: Informática Aplicada à Gestão Escolar (docente
responsável);

 Formador no Curso Gestão e Organização da Justiça, Centro de Estudos Sociais, Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra e Conselho Superior da Magistratura: Módulo 1 | Gestão
do Conhecimento (integrado na Unidade Curricular 4 | Sistemas de Informação nas
Organizações da Justiça).

GESTÃO UNIVERSITÁRIA E OUTRAS TAREFAS 

 Membro do Conselho Científico da FEUC, Outubro de 2013 a Fevereiro de 2020.

 Membro do Grupo de Trabalho para a definição e planeamento do Curso de Especialização em
Gestão e Direcção em Saúde (iniciativa conjunta da Faculdade de Economia, Faculdade de
Medicina e Faculdade de Farmácia), Jan/2016 – Out/2016

 Membro da Comissão de Planeamento Estratégico para o Centro de Investigação em Economia
e Gestão da UC (CeBER – Center for Business and Economic Research), criada em execução
da Deliberação do Conselho Científico da FEUC de 21.9.2015, como o objecto de elaborar o
plano estratégico e o regulamento interno do CeBER, Nov/2015.- Jun/2016.

Nome e morada do empregador Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra 
Av. Dias da Silva, 165 
3004-512 COIMBRA 
PORTUGAL 

Tipo de empresa ou sector Instituição do Ensino Superior 

Datas De Junho de 1998 a Maio de 2008 

Função ou cargo ocupado Assistente (em regime de exclusividade) da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 

Principais actividades e 
responsabilidades 

DIRECÇÃO/ COORDENAÇÃO 

 Membro da Direcção do Centro de Estudos e Investigação em Saúde da Universidade de
Coimbra (CEISUC), 2000-2008;

 Membro da Direcção da Associação Portuguesa de Economia da Saúde (APES), 2003-2008;

 Regência e coordenação de áreas disciplinares de licenciaturas, pós-graduações, mestrados e
programas de doutoramento.

INVESTIGAÇÃO 

 Investigador em projectos científicos nacionais e internacionais;

 Publicação de resultados de investigação em relatórios, documentos de trabalho, livros, capítulos
de livros e revistas arbitradas de nível nacional e internacional;

 Comunicações, orais e em painel (poster), em eventos científicos nacionais e internacionais com
arbitragem científica;

 Organização de eventos científicos;

 Apoio às estratégias de investigação da instituição;

 Desenvolvimento de relações com outras instituições relacionadas com projectos de
investigação;

 Contribuição para a elaboração de pedidos de financiamento com o objectivo de suportar
projectos de investigação.

DOCÊNCIA 

 Mestrado em Gestão da Informação nas Organizações: Internet e Conteúdos Multimédia;

 Mestrado e Programa de Doutoramento Ciência Aplicada à Decisão: Gestão do Conhecimento,
(docente responsável); Seminário em Programação em Excel – VBA (docente responsável);

 Pós-graduação em Economia e Gestão em Organizações de Saúde: Governação em Saúde,
(docente responsável);

 Licenciatura em Economia: Estruturas e Bases de Dados (docente responsável em 1998/1999,
1999/2000, 2000/2001 e 2001/2002); Informática; Módulo de Informática I; Módulo de Informática
II; Multimédia (docente responsável em 2004/2005);
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 Licenciatura em Organização e Gestão de Empresas: Estruturas e Bases de Dados, responsável
em 1998/1999, 1999/2000, 2000/2001 e 2001/2002; Introdução aos Sistemas de Informação;
Multimédia, responsável em 2004/2005; Sistemas de Informação nas Organizações);

 Orientação de estágios académicos realizando a avaliação dos trabalhos desenvolvidos no
estágio curricular dos alunos em empresas ou outras instituições;

 Publicação de materiais pedagógicos.

TRANSFERÊNCIA E VALORIZAÇÃO DO CONHECIMENTO 

 Investigador e colaborador do Observatório Português dos Sistemas de Saúde (OPSS), desde
2001.

GESTÃO UNIVERSITÁRIA E OUTRAS TAREFAS 

 Responsável pela gestão e manutenção das aplicações da sala de Multimédia, 2000-2005;

 Colaboração com o Gabinete de Apoio ao Conselho Pedagógico em múltiplas funções de gestão
– consultadoria informática; desenho, criação e manutenção de sistemas automáticos para a
inscrição nas turmas práticas e nos exames e na distribuição das salas de exames –, 2000-2005;

 Responsável pelo desenho, manutenção e gestão da página Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, 2000-2004.

Nome e morada do empregador Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra 
Av. Dias da Silva, 165 
3004-512 COIMBRA 
PORTUGAL 

Tipo de empresa ou sector Instituição do Ensino Superior 

Datas De Julho de 1995 a Maio de 1998 

Função ou cargo ocupado Assistente estagiário (em regime de exclusividade) da Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra. 

Principais actividades e 
responsabilidades 

INVESTIGAÇÃO 

 Investigador em projectos nacionais;

 Publicação de resultados de investigação em relatórios, documentos de trabalho, livros, capítulos
de livros e revistas arbitradas de nível nacional e internacional;

 Comunicações, orais e em painel (poster), em eventos científicos nacionais e internacionais com
arbitragem científica.

DOCÊNCIA 

 Licenciatura em Economia: Estruturas e Bases de Dados; Informática; Investigação Operacional;
Multimédia.

 Licenciatura em Organização e Gestão de Empresas: Estruturas e Bases de Dados, Informática;
Investigação Operacional; Multimédia;

 Orientação de estágios académicos realizando a avaliação dos trabalhos desenvolvidos no
estágio curricular dos alunos em empresas ou outras instituições;

 Publicação de materiais pedagógicos.

Nome e morada do empregador Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra 
Av. Dias da Silva, 165 
3004-512 COIMBRA 
PORTUGAL 

Tipo de empresa ou sector Instituição do Ensino Superior 

Datas De Novembro de 1994 a Junho de 1995 

Função ou cargo ocupado Assistente estagiário (em regime parcial) da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 

Principais actividades e 
responsabilidades 

INVESTIGAÇÃO 

 Investigador em projecto nacional.

DOCÊNCIA 

 Licenciatura em Economia: Informática;

 Publicação de materiais pedagógicos.
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Nome e morada do empregador Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra 
Av. Dias da Silva, 165 
3004-512 COIMBRA 
PORTUGAL 

Tipo de empresa ou sector Instituição do Ensino Superior 
  

Datas De Outubro de 1994 a Junho de 1995 

Função ou cargo ocupado Técnico do Gabinete de Estudos e Projectos da Associação Comercial e Industrial de Coimbra 

Principais actividades e 
responsabilidades 

 Elaboração de projectos de investimento no âmbito do PROCOM, SIR e PEDIP II; 

 Atendimento de associados para esclarecimento de dúvidas sobre os fundos de financiamento 
existentes e o respectivo enquadramento dos investimentos; 

 Participação em sessões de esclarecimento sobre os fundos de financiamento. 

  

Nome e morada do empregador Associação Comercial e Industrial de Coimbra 
Av. Sá da Bandeira, nº 90-92 
3000-350 COIMBRA 
PORTUGAL 

Tipo de empresa ou sector Associação Comercial e Industrial 
  

Datas De Junho de 1994 a Setembro de 1994 

Função ou cargo ocupado Estagiário no Departamento de Informação da Associação Comercial e Industrial de Coimbra 

Principais actividades e 
responsabilidades 

 Análise dos fluxos de informação relativos aos vários departamentos; 

 Desenho e desenvolvimento de bases de dados e programação. 

  

Nome e morada do empregador Associação Comercial e Industrial de Coimbra 
Av. Sá da Bandeira, nº 90-92 
3000-350 COIMBRA 
PORTUGAL 

Tipo de empresa ou sector Associação Comercial e Industrial 

  

Educação e formação  
  

Datas De Outubro de 2001 a Maio de 2008 

Designação da qualificação atribuída Doutoramento em Organização e Gestão de Empresas, na especialidade de Ciências dos Sistemas 
nas Organizações 

Classificação obtida Aprovado com distinção e louvor por unanimidade. 

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

 Dissertação final com o título “Governação hospitalar – Uma proposta conceptual e metodológica 
para o caso português”. 

 Formação teórica/prática: Gestão da Informação e do Conhecimento em Saúde, Governação 
Clínica, Governação em Saúde, Governação Hospitalar, Gestão da Mudança, Inovação e 
Conhecimento. 

 Investigador no projecto internacional Hospital Governance in Europe, 2004-2005. 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Universidade de Coimbra 

  

Datas De Fevereiro de 2003 a Junho de 2003 

Designação da qualificação atribuída Curso Gestão da Informação e Conhecimento em Saúde 

Classificação obtida Frequência (o curso não contemplava avaliação final) 
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Principais disciplinas/competências 
profissionais 

Formação teórica/prática: 

 Gestão da informação e do conhecimento em saúde: conceitos e técnica – aplicação à saúde; 

 Influenciar através do conhecimento: as comunidades de conhecimento; “evidência” e decisão; 

 Fontes de informação e estratégias de análise de informação de saúde; 

 Informação e conhecimento em administração de saúde – metas e indicadores de saúde; 

 Sistemas de vigilância epidemiológica e de alerta e resposta rápida – informação de base 
geográfica; 

 Sistemas de informação para a gestão de serviços de saúde; 

 Ciberespaço, internet e saúde – das páginas web aos portais de saúde; 

 Novas soluções tecnológicas para GICS – “contact centres”, “data mining”, “CRM”; 

 Informação e o cidadão – novas abordagens e a experiência portuguesa; 

 O “governo da informação” em saúde e a sociedade da informação da Europa e em Portugal. 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Escola Nacional de Saúde Pública, Universidade Nova de Lisboa 

  

Datas De Outubro de 1996 a Maio de 1998 

Designação da qualificação atribuída Mestrado em Gestão da Informação nas Organizações, na especialidade de Métodos Científicos de 
Gestão 

Classificação obtida Muito bom. 

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

 Dissertação final com o título “Sistemas de Apoio à Decisão aplicados à Gestão da Qualidade: 
desenvolvimento de uma ferramenta de Avaliação de Qualidade Hospitalar”. 

 Formação teórica/prática: Investigação Operacional, Metodologia de Programação, Simulação 
Industrial, Sistemas de Informação e Apoio à Decisão na Organizações, Tecnologias da 
Informação e da Comunicação nas Organizações, Teoria da Decisão e Análise de Decisão. 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Faculdade de Economia, Universidade de Coimbra 

  

Datas De Outubro de 1989 a Junho de 1994 

Designação da qualificação atribuída Licenciatura em Organização e Gestão de Empresas 

Classificação obtida 15 valores. 

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

 Relatório final de estágio com o título "Avaliação da qualidade hospitalar com base no IAQH: 
desenvolvimento de uma aplicação informática"; 

 Formação teórica/prática: Análise de Projectos, Cálculo Financeiro, Direito, Econometria, 
Economia Industrial, Estratégia Empresarial, Estruturas e Bases de Dados, Fiscalidade, Fontes e 
Métodos Estatísticos, Gestão da Produção, Gestão das Organizações, Gestão de Recursos 
Humanos, Informática, Estatística, Investigação Operacional, Macroeconomia, Marketing, Gestão 
Financeira, Métodos de Apoio à Decisão, Microeconomia, Psicossociologia das Organizações, 
Sistemas de Apoio à Decisão nas Organizações, Sistemas de Informação nas Organizações, 
Teoria da Decisão. 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Faculdade de Economia, Universidade de Coimbra 

  

  

Aptidões e competências 
pessoais 

 

  

Língua(s) materna(s) Português 
  

Outra(s) língua(s) Inglês, Francês, Espanhol 

Auto-avaliação  Compreensão Conversação Escrita 

Nível europeu (*)  Compreensão oral Leitura Interacção oral Produção oral  

Inglês  
C1 

Utilizador 
experiente 

C2 
Utilizador 
experiente 

C1 
Utilizador 
experiente 

C1 
Utilizador 
experiente 

C1 
Utilizador 
experiente 

Francês  
B1 

Utilizador 
independente 

B1 
Utilizador 

independente 
A2 

Utilizador 
elementar 

A2 
Utilizador 
elementar 

A2 
Utilizador 
elementar 

Espanhol  
B1 

Utilizador 
independente 

B1 
Utilizador 

independente 
A2 

Utilizador 
elementar 

A2 
Utilizador 
elementar 

A2 
Utilizador 
elementar 
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 (*) Nível do Quadro Europeu Comum de Referência (CECR)  

  

Aptidões e competências sociais Experiência sólida ao nível do relacionamento interpessoal tendo, em diversos contextos, integrado 
equipas pluridisciplinares e multiculturais, o que permitiu o desenvolvimento do sentido de 
responsabilidade e solidariedade colectiva, capacidade de comunicação com o público e capacidade 
de coordenação e entrosamento com terceiros. 

Boa capacidade para ouvir e para enfrentar conflitos procurando soluções satisfatórias. Boa 
capacidade de motivação das pessoas, quer individualmente quer em equipa, procurando perceber 
quais as capacidades necessárias que devem ser desenvolvidas e a promoção das suas aptidões. 

Facilidade de adaptação a novos ambientes profissionais e culturais. Objectividade na optimização de 
resultados individuais e cumprimento de objectivos colectivos. 

Contribuíram para o desenvolvimento destas capacidades: 

 No plano associativo profissional e cívico: membro da Associação Portuguesa de Economia da 
Saúde (tendo integrado a Direcção no período 2003-2008), desde 2003; membro da Comissão 
Municipal de Saúde da Autarquia de Miranda do Corvo, 2009-2013; membro do Conselho da 
Comunidade do Agrupamento de Centros de Saúde (ACES) do Pinhal Interior Norte I, 2009-
2013; 

 No plano académico: participação em vários projectos internacionais (Governing Hospitals in 
Europe, 2009-2011; Hospital Governance in Europe, 2004-2005; Implementation of patient 
involvement instruments to improve general practice care for older people in Europe, 2000-2003), 
nacionais (nomeadamente projectos com a ACSS na área da satisfação com os cuidados de 
saúde, com a indústria e com outros actores do sistema de saúde) e em redes de inovação 
(nomeadamente com o European Institute of Techonoly  - EIT Health); 

 No plano profissional: vasta experiência na leccionação de aulas, comunicação de ciência 
(comunicações orais e escritas em eventos científicos), integração de equipas pluridisciplinares 
de investigação científica (projectos nacionais e internacionais), e participação em Think Tank 
(Saúde em Rede). 

  

Aptidões e competências de 
organização 

Capacidade de liderança e organização. Capacidade de motivação em equipa e espírito pró-activo. 
Aberto a novos desafios. Facilidade de adaptar soluções de outros contextos e de procurar novas 
formas para a resolução de problemas. 

Contextos e funções desempenhadas que contribuíram para a aquisição destas competências e 
desenvolvimento destas aptidões: 

 Experiência de direcção, gestão, organização e coordenação de organizações, projectos e 
equipas pluridisciplinares: 
o Exercício de cargos de direcção (Coordenador do Núcleo de Métodos Científicos de Gestão, 

desde 2015; Centro de Estudos e Investigação em Saúde da Universidade de Coimbra, 
2000-2008 e desde 2013; Associação Portuguesa de Economia da Saúde, 2003-2008); 

o Regência e coordenação de áreas disciplinares de doutoramentos (Gestão – Ciência 
Aplicada à Decisão; Gestão de Empresas), mestrados (Gestão e Economia da Saúde; 
Intervenção Social, Inovação e Empreendedorismo; Gestão dos Serviços de Saúde, Instituto 
Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa; Administração Pública, Faculdade de Direito 
da Universidade de Coimbra), pós-graduações (Economia e Gestão em Organizações de 
Saúde; Gestão Empresarial das Instituições da Saúde, Instituto Superior de Contabilidade e 
Administração de Coimbra – Business School), e licenciaturas (Economia; Gestão); 

o Participação em vários projectos nacionais e internacionais, com funções de coordenador em 
alguns (“Governing Hospitals in Europe”, 2009-2011; “Atitudes e Crenças dos Clínicos e 
Gestores na Governação dos Hospitais Portugueses”, 2010-2011); 

 Experiência de orientação pedagógica de projectos científicos e de teses de mestrado e 
doutoramento em áreas relacionadas directamente com a saúde; 

 Experiência de participação em comissões (Comissão Municipal de Saúde de Miranda do Corvo, 
2009-2013) e outros órgãos (Conselho Científico da Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra, desde 2013; Conselho da Comunidade do Agrupamento de Centros de Saúde (ACES) 
do Pinhal Interior Norte I, 2009-2013); 

 Experiência na organização de eventos: organização de eventos científicos; organização, no 
âmbito das disciplinas a seu cargo, de visitas de estudo e seminários interdisciplinares. 

  

Aptidões e competências técnicas Conhecimento abrangente do sistema de saúde português e do Serviço Nacional de Saúde (SNS) – 
organização, financiamento, regulação e planeamento, recursos físicos e humanos, prestação de 
serviço, principais reformas dos cuidados de saúde, e avaliação do sistema de saúde – como 
resultado do percurso profissional e académico. 

Destacamos como contributo para o desenvolvimento destas competências: 

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/pt
http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/pt
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 Leccionação em pós-graduações (Economia e Gestão em Organizações de Saúde; Gestão 
Empresarial das Instituições da Saúde, ISCAC/Business School)) e mestrados (Gestão e 
Economia da Saúde; Gestão dos Serviços de Saúde, ISCTE) relacionados com a área da saúde; 

 Orientação de teses de mestrado e de doutoramento onde predominam alunos que desenvolvem 
o seu trabalho em organizações de saúde, que identificam problemas concretos e que querem 
aproveitar a sua passagem pela academia para os analisar e proporem possíveis soluções 
contribuindo para a melhoria das suas organizações; 

 Participação em júris, quer como arguente quer como presidente, de teses de mestrado 
relacionados com a temática; 

 Participação, como coordenador e investigador, em diversos projectos nacionais e internacionais;  

 Participação em consultadoria/prestação de serviços (Estudo do sector das farmácias em 
Portugal, 2006; Rede Telemática da Saúde, 2005-2007; Mercado do Medicamento, 1999, 
Monitorização da Qualidade Organizacional dos Centros de Saúde, 1998; Regime Remuneratório 
Experimental, 1998); 

 Participação como autor nos Relatórios de Primavera do Observatório Português de Sistemas de 
Saúde (OPSS), desde 2001 (momento da sua criação), permitindo uma visão de conjunto sobre 
os problemas de governação em saúde, da articulação das políticas de saúde, e da resposta do 
sistema às necessidades; 

 Membro de órgãos locais relacionados com a saúde (Comissão Municipal de Saúde da Autarquia 
de Miranda do Corvo, 2009-2013; Conselho da Comunidade do Agrupamento de Centros de 
Saúde (ACES) do Pinhal Interior Norte I, 2009-2013), permitindo o contacto com a realidade local 
e os problemas de acesso sentidos; 

 Participação no Think Tank Saúde em Rede; 

 Participação nos júris do Prémio Boas Práticas em Saúde, permitindo o contacto directo com a 
realidade no terreno, os problemas sentidos pelos profissionais e pelas organizações, e as 
soluções inovadoras adoptadas/propostas para a resolução desses problemas e a melhoria da 
resposta aos seus utilizadores; 

 Organização de eventos científicos – conferências e seminários; 

 Moderador de sessões em conferências, seminários e outros eventos; 

 Frequência do Curso Gestão da Informação e Conhecimento em Saúde, Escola Nacional de 
Saúde Pública, Universidade Nova de Lisboa, 2003. 

Conhecimento alargado dos diversos sistemas de saúde e do seu funcionamento tendo em conta os 
interesses de investigação e o percurso profissional e académico: 

 Participação em projectos de investigação internacionais, com equipas multidisciplinares de 
vários países, financiados por organizações de reconhecida importância (Organização Mundial 
de Saúde, European Observatory on Health Systems and Policies, European Association of 
Hospital Managers, Standing Committee of the Hospitals of the European Union, União 
Europeia); 

 Participação, com a apresentação de comunicações orais ou em painel (poster), em conferências 
internacionais e outros eventos relacionados. Estas reuniões possibilitam o contacto alargado 
com outros contextos, a actualização de conhecimentos e a troca de ideias com outros 
intervenientes (académicos, profissionais de saúde, membros de instituições internacionais, etc.); 

 Actualização de conhecimentos tendo em conta as disciplinas que lecciona nos vários ciclos, 
nomeadamente Governação em Saúde e Governação nas Organizações de Saúde. 

Conhecimentos avançados nas áreas de Estatística, Investigação Operacional, Inovação e 
Conhecimento na Administração Pública, Sistemas de Informação, Informática, Business Intelligence 
e Multimédia adquiridas ao longo do percurso profissional e académico. 

  

Aptidões e competências 
informáticas 

Conhecimentos de utilização e programação avançada em diversas linguagens de programação, 
programas de gestão de bases de dados, de estatística e de várias aplicações multimédia adquiridas 
ao longo do percurso profissional e académico. 

Tendo em conta os conhecimentos adquiridos e a prática diária nesta área, possui uma excelente 
capacidade de adaptação a novas ferramentas informáticas e a novas tecnologias. 

Destacamos as seguintes competências: Excel, Access, Word, Power Point, Pascal, Visual Basic for 
Applications (VBA), SPSS, R, EndNote, Mendeley, Photoshop, Dreamweaver e Flash. 

  

Outras aptidões e competências Boa capacidade de colaboração e forte orientação social. 

Destacamos como contributo para o desenvolvimento destas competências: 

 Membro da Comissão Municipal de Saúde de Miranda do Corvo, 2009-2013; 

 Membro do Conselho da Comunidade do Agrupamento de Centros de Saúde (ACES) do Pinhal 
Interior Norte I, 2009-2013; 
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 Cargos dirigentes ocupados em associações culturais locais (Associação Sócio Cultural Para o 
Progresso e Desenvolvimento de Braços, 1984-1994; Casa de Convívio Bracence, desde 2002). 

  

Informação adicional  

Teses  Raposo V. Governação hospitalar – Uma proposta conceptual e metodológica para o caso 
português [Hospital governance – A conceptual and methodological proposal for Portugal]. 
Dissertação apresentada para a obtenção do grau de Doutor em Organização e Gestão de 
Empresas, Especialidade de Ciências dos Sistemas nas Organizações, na Universidade de 
Coimbra, 2008. 

 Raposo V. Sistemas de Apoio à Decisão aplicados à Gestão da Qualidade: desenvolvimento de 
uma ferramenta de Avaliação de Qualidade Hospitalar [Decision Support Systems applied to quality 
management: developing of an assessment tool for hospital quality]. Dissertação de Mestrado em 
Gestão da Informação nas Organizações, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 
1998. 

Livros (co-autor)  Rodrigues A, Marques FB, Ferreira PL, Raposo V. Estudo do sector das farmácias em Portugal 
[Study of the pharmacy sector in Portugal].. Lisboa. Ordem dos Farmacêuticos, 2007. 

 Ferreira PL, Raposo V, Godinho P. A voz dos utilizadores dos centros de saúde [The users voice 
of health primary care centers]. Lisboa: Instituto da Qualidade em Saúde, 2005. 

 Ferreira PL, Afonso PB, Raposo V, Godinho P. Satisfação dos portugueses com os cuidados de 
saúde privados [Satisfaction of the Portuguese with private health care]. Lisboa: Instituto do 
Consumidor, 2004. 

 Ferreira PL, Raposo V, Pisco L. Envolvimento de doentes idosos em clínica geral: Instrumentos e 
instruções [Involvement of elderly patients in general practice: Instruments and instructions]. Centre 
for Quality of Care Research, 2003. 

Capítulos de livros  Ferreira PL, Raposo V, Antunes PF. Cuidados em Saúde primários: Governança e inovação em 
saúde em Portugal. In Salete Bessa Jorge, Indara Cavalcante Bezerra, Ilse Maria Tigre Arruda 
Leitão (Org.), Pesquisa em Saúde no contexto do cuidado, redes de atenção, fluxos e avaliação: 
multiplicidades de olhares, Fortaleza: Universidade Estadual do Ceará, Editora UECE, 2017, 457-
492 [ISBN 978-85-7226-585-4]. 

 Oliveira TC., Raposo V., Holland S., Carvalho FE. From New Public Management to New Public 
Services: Challenges for Hospital Governance and Lean and Hybrid Management. In C. Machado 
& J. P. Davim (Eds.), Green and Lean Management, Springer International Publishing, 2017: 161-
187 [ISBN 978-3-319-44909-8]. 

 Oliveira TC. & Raposo V. Deigning Down or Learning Up? Lack of Voice and Dialogue in Change 
Management of Public Hospitals. In C. Machado & J. P. Davim (Eds.), Organizational Management: 
Politics and Practices In A Global Market, Palgrave Macmillan, 2016: 205-228 [ISBN 978-1-137-
47308-0]. 

 Oliveira TC. & Raposo V. Delving Down to Learn Up: Knowledge Management and Health Reforms. 
In C. Machado & J. P. Davim (Eds.), Transfer and Management of Knowledge, UK: ISTE-Wiley, 
2014: 207-248 [ISBN: 978-1-84821-693-8]. 

 Raposo V. & Harfouche A. P. [Governing Public Hospitals] Portugal. IN Saltman, R. B., Durán, A. 
& Dubois, H. F. W. (Eds.) Governing Public Hospitals - Reform strategies and the movement 
towards institutional autonomy. Copenhagem, European Observatory on Health Systems and 
Policies, 2011: 217-240 [ISBN 978 92 890 0254 7]. 

 Lourenço Ó. & Raposo V. Despesas em saúde no mundo: breve ensaio sobre a situação actual 
[Health expenditures in the world: brief essay on the current situation].. Anuário Janus. Público/UAL, 
2008. 

 Baker R, Wetzels R, Bastiaens H, Geest TA, van Royen P, Wensing M, Pavlic DR, Ferreira PL, 
Raposo V, Jones L, Grol R.. What is important when thinking about improving involvement of older 
patients? In: Wetzels R, Wensing M, Grol R (Org.), Involving older patients in general/family 
practice, Equip, 2004: 21-27. 

 Szecsenyi J, Kingenberg A, Hearnshaw H, Wensing M, Ferreira PL, Raposo V. What are feasible 
aids for supporting GPs and patients? In: Wetzels R, Wensing M, Grol R (Org.), Involving older 
patients in general/family practice, Equip, 2004: 37-43. 

Artigos em revistas de circulação 
internacional com arbitragem 

científica 

 Tavares A, Ferreira PL, Raposo V, Correia T. Drivers for emigra􀆟on among healthcare 
professionals: tes􀆟ng an analy􀆟cal model in a primary healthcare se􀆟ng. Health Policy 
(https://doi.org/10.1016/j.healthpol.2020.04.009).  

https://doi.org/10.1016/j.healthpol.2020.04.009
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 Moita G, Raposo V, Barbosa A construção de um modelo de avaliação por profissionais e gestores 
de saúde: validação e consolidação de dimensões e indicadores de performance em serviços e 
unidades de saúde do SUS. Revista do Serviço Público (Aceite para publicação). 

 Lloyd, H. M., Ekman, I., Rogers, H. L., Raposo, V., Melo, P., Marinkovic, V. D., . . . Britten, N. (2020). 
Supporting Innovative Person-Centred Care in Financially Constrained Environments: The WE 
CARE Exploratory Health Laboratory Evaluation Strategy. International Journal of Environmental 
Research and Public Health, 17(9), 3050 (https://doi.org/10.3390/ijerph17093050).  

 Ferreira, P. L., Raposo, V. & Tavares, A. I. (2020) Primary health care patient satisfaction: 
Explanatory factors and geographic characteristics. International Journal for Quality in Health Care 
(https://doi.org/10.1093/intqhc/mzz134).  

 Moita G, Raposo V, Barbosa A. Validação colaborativa de macrodimensões e indicadores-chave 
para avaliação de performance de serviços de saúde no Brasil. Saúde em Debate, 2019, 43, 5, 
232-247 (DOI: 10.1590/0103-11042019S519). 

 Moita G, Raposo V, Barbosa A. Collaborative validation of decision-making supporting tools in 
Public Health users in Brazil. GIGAPP Estudios Working Papers, 2019, 6, 132, 368-389 
(http://www.gigapp.org/ewp/index.php/GIGAPP-EWP/article/view/158).  

 Moita, G. F., Barbosa, A. C. Q. & Raposo, V. Quality Saúde – uma adaptação transcultural 
multicêntrica dos constructos da escala Servqual de satisfação para o SUS, por translação de 
conhecimento de especialistas e usuários. Revista do Serviço Público, 2019, 70, 325-364 
(https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/3142). 

 Carvalho N., Raposo V, Preto M & Carvalho L. Innovative vs non-innovative industrial SMEs: Do 
strategies and goals differ? International Journal of Business Innovation and Research, 2019,19 (2) 
(https://doi.org/10.1504/IJBIR.2019.100076). 

 Ferreira, P. L., Raposo, V. M., & Pisco, L.. A voz dos utilizadores dos cuidados de saúde primários 
da região de Lisboa e Vale do Tejo, Portugal [The voice of Primary Care patients in the Lisbon and 
Tagus Valley region of Portugal]. Ciência & Saúde Coletiva, 2017, 22, 747-758 
(http://dx.doi.org/10.1590/1413-81232017223.33252016). 

 Bastiaens H, Pavlic DR, Raposo V, Royen PV, Jones L, Baker R. Older people's preferences for 
involvement in their own care: A qualitative study in primary health care in 11 European countries. 
Patient Education and Counseling, Sep 2007; 68: 33–42 
(https://doi.org/10.1016/j.pec.2007.03.025).  

 Klingenberg A, Hearnshaw H, Wensing M, Ferreira PL, Raposo V, Szecsnyi J. Older patients´ 
involvement in their health care: Can paper-based tools help? A feasibility study in 11 European 
countries. Quality in Primary Care 2005; 13: 235-42 (http://hdl.handle.net/10316/9922). 

 Geest TA, Wetzels R, Raposo V, Ferreira PL, Baker R, Wensing M, Olesen F. Elderly patients´ 
views versus GP´s views on different methods of patient involvement: an international qualitative 
study. Family Practice, Apr 2005; 22: 184 – 191 (https://doi.org/10.1093/fampra/cmh733).  

Artigos em revistas de circulação 
nacional com arbitragem científica 

 Batista V., Raposo V. Desempenho Económico e Financeiro dos Hospitais Empresarializados – 
Uma Análise Regional no Período entre 2007 e 2011 [Economic and financial performance of 
corporatized hospitals - a regional analysis between 2007 and 2011]. Revista Portuguesa de 
Estudos Regionais, 2016, nº 43, pp. 89-105 (https://is.gd/Ublj9g). 

 Rama NJ., Pimentel JMP, Raposo V. A importância das bases de dados na gestão do 
conhecimento em saúde [The importance of databases in health knowledge management]. Revista 
Portuguesa de Cirurgia, Março 2016, II Série, nº36, pp. 39-41. 

 Quintal C., Sarmento M., Raposo V. Fatores explicativos do consumo de medicamentos não 
sujeitos a receita médica em Portugal [Explanatory factors for the consumption of non-prescription 
medicines in Portugal]. Acta Farmacêutica Portuguesa 2015, vol. 4, nº 1, pp. 53-66. 

 Ferreira PL, Raposo V. A governação em saúde e a utilização de indicadores de satisfação [Health 
governance and the use of satisfaction indicators]. Revista Portuguesa de Clínica Geral 2006; 22: 
285-96. 

 Ferreira PL, Luz A, Valente S, Raposo V, Godinho P, Felício ED. Determinantes da satisfação dos 
utentes dos cuidados primários: o caso de Lisboa e Vale do Tejo [Determinants of satisfaction of 
primary care users: the case of Lisbon and Tagus Valley]. Revista Portuguesa de Saúde Pública 
2001; Volume Temático 2: 53-61. 

Textos completos de comunicações 
apresentadas em reuniões 

científicas com arbitragem científica 

 Moura e Sá P, Frade C, Jesus F, Lopes M, Maneca T, Raposo V. Collaborative design in public 
services: a problem reframing case. Proceedings of 22nd Excellence in Services International 
Conference, Perrotis College, Thessaloniki (Greece), 29/30-Aug-2019 

https://doi.org/10.3390/ijerph17093050
https://doi.org/10.1093/intqhc/mzz134
http://www.gigapp.org/ewp/index.php/GIGAPP-EWP/article/view/158
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/3142
https://doi.org/10.1504/IJBIR.2019.100076
http://dx.doi.org/10.1590/1413-81232017223.33252016
https://doi.org/10.1016/j.pec.2007.03.025
http://hdl.handle.net/10316/9922
https://doi.org/10.1093/fampra/cmh733
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(http://sites.les.univr.it/eisic/index.php/2019/07/17/22nd-conference/; 
http://sites.les.univr.it/eisic/wp-content/uploads/2019/08/Moura-e-Sa-Frade-Jesus-Lopes-Maneca-
Raposo.docx)  

 Raposo V, Oliveira TC, Tarrafa D. Managing Hospitals: Who Knows Best, and at What Level? 
Organizational and Operational Learning in Public Management Reforms. Proceedings of the 15th 
European Conference on Knowledge Management (Santarém School of Management and 
Technology, Polytechnic Institute of Santarém, Santarém, Portugal; 4-5/Sep/2014), p 817-825. 

 Ferreira PL, Raposo V. Mecanismos de voz dos cidadãos utilizadores de serviços de saúde. 1º 
Congresso da Qualidade, CD-ROM, 1999: 1. 

 Raposo V, Rosete M, Ferreira P. A medição de resultados em saúde uma aplicação para a análise 
factorial. III Congresso Anual da SPE. Guimarães, Portugal, 1995. Programa e Resumos, 
Sociedade Portuguesa de Estatística, p 133-144. 

Resumos de comunicações 
apresentadas em reuniões 

científicas com arbitragem científica 

 Raposo V, Ferreira PL, Tavares A. Differences in Portuguese primary care quality –  an analysis 
using geographical and patient satisfaction data. European Journal of Public Health, Volume 29, 
Issue Supplement_1, April 2019, ckz034.018, https://doi.org/10.1093/eurpub/ckz034.018. 

 Lourenço A, Raposo V, Martins AP. Health innovation: a first contribution to the development of a 
new practice model for clinical pharmacists in Portuguese primary healthcare, European Journal of 
Public Health, Volume 29, Issue Supplement_1, April 2019, ckz034.029, 
https://doi.org/10.1093/eurpub/ckz034.029.  

 Raposo V, Ferreira PL. Does transparency and accountability in health systems means the same 
for different countries?. Livro de resumos, 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Coimbra, Portugal, 12/13-Out-2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Improving quality in Portuguese primary care using geographical and patient 
satisfaction data. Livro de resumos, 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Coimbra, 
Portugal, 12/13-Out-2017. 

 Raposo V, Ferreira PL. Transparency and accountability in health systems – Meanings and 
dimensions for different countries. Gaceta Sanitaria 2017; Vol 316 (Especial Congreso 1): 392. 

 Ferreira PL, Raposo V. What new insights to improve equity bring geographical data when applied 
to patient satisfaction? Gaceta Sanitaria 2017; Vol 316 (Especial Congreso 1): 394. 

 Ferreira PL, Raposo V. Primary care user’s voice in Portugal. Resúmenes de comunicaciones 
orales y posters, XXXVI Jornadas AES Economía de la Salud, Múrcia, Spain, 15-Jun-2016. 

 Raposo V, Santos V. Improving board’s performance for better hospital governance. Resúmenes 
de comunicaciones orales y posters, XXXVI Jornadas AES Economía de la Salud, Múrcia, Spain, 
15-Jun-2016. 

 Carlota Q, Raposo V. Que futuro para a ADSE? - Análise das percepções de beneficiários e de 
não beneficiários. Livro de resumos, 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, 
Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Raposo V, Gonçalves S, Ferreira PL. Políticas de (des)centralização do SNS - qual a tendência 
actual? Livro de resumos, 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 
15/16-Out-2015. 

 Batista V, Manso JR, Raposo V. Empresarialização dos hospitais públicos - impacto nas finanças 
públicas. Livro de resumos, 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 
15/16-Out-2015. 

 Oliveira TC, Raposo V, Carvalho FL. Deigning Down or Learning Up? Lack of Voice and Dialogue 
in Change Management of Public Hospitals. Livro de resumos, 14ª Conferência Nacional de 
Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Batista V, Manso JR, Raposo V. Empresarializações dos hospitais públicos - como evoluíram a 
sua situação económica e os resultados económico-financeiros? Livro de resumos, 14ª 
Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Raposo V, Gonçalves S, Ferreira PL. New trends in (de)centralization policies in the Portuguese 
NHS. Resúmenes de comunicaciones orales y posters, XXXV Jornadas AES Economía de la 
Salud, Granada, Spain, 18-Jun-2015. 

 Teixeira R, Quintal C, Raposo V, Viegas RG. Assessing the perception of beneficts of a Portuguese 
public healthcare susbsustem: the case of ADSE. Resúmenes de comunicaciones orales y posters, 
XXXV Jornadas AES Economía de la Salud, Granada, Spain, 18-Jun-2015. 

 Teixeira R, Quintal C, Raposo V, Viegas RG. A comparative analysis between a public healtcare 
subsistem and private health insurance plans in the Portuguese context. Resúmenes de 

http://sites.les.univr.it/eisic/index.php/2019/07/17/22nd-conference/
http://sites.les.univr.it/eisic/wp-content/uploads/2019/08/Moura-e-Sa-Frade-Jesus-Lopes-Maneca-Raposo.docx
http://sites.les.univr.it/eisic/wp-content/uploads/2019/08/Moura-e-Sa-Frade-Jesus-Lopes-Maneca-Raposo.docx
https://doi.org/10.1093/eurpub/ckz034.018
https://doi.org/10.1093/eurpub/ckz034.029
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comunicaciones orales y posters, XXXV Jornadas AES Economía de la Salud, Granada, Spain, 
17-Jun-2015. 

 Raposo V. Transparency and accountability – do we get better leaderships. Resúmenes de 
comunicaciones orales y posters, XXXV Jornadas AES Economía de la Salud, Granada, Spain, 
17-Jun-2015. 

 Batista V, Manso JR, Raposo V. Corporatization of public hospitals in Portugal – do we have better 
economic financial results? Resúmenes de comunicaciones orales y posters, XXXV Jornadas AES 
Economía de la Salud, Granada, Spain, 18-Jun-2015. 

 Raposo V. Transparência e prestação de contas – selecção e nomeação dos membros dos CA 
dos hospitais EPE. Livro de resumos, 13ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 2013. 

 Raposo V. Transparency and accountability – who are the boards of directors from corporatized 
public portuguese hospitals (period 2005-2010). Gaceta Sanitaria 2012; Vol 26 (Especial Congreso 
1): 65. 

 Raposo V, Espírito Santo Z. Importance given to strategies related to resource allocation and 
improvement of services performance – are there differences between managers and clinicians?. 
Gaceta Sanitaria 2012; Vol 26 (Especial Congreso 1): 65. 

 Raposo V, Espírito Santo Z. Clinical and organizational effects of clinical governance – do 
managers and clinicians think different?. Gaceta Sanitaria 2012; Vol 26 (Especial Congreso 1): 66. 

 Raposo V. Caracterização dos Conselhos de Administração dos hospitais EPE no período 2005-
2010. Livro de Resumos da 12ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 2011. 

 Raposo V. General Evaluation of the Governance Model – Evidence from Portuguese Hospitals. 
Gaceta Sanitaria 2010; Vol 24 (Especial Congresso 1): 30. 

 Raposo V. Integration of Physicians into Hospital Governance – Evidence from Portuguese 
Hospitals. Gaceta Sanitaria 2010; Vol 24 (Especial Congresso 1): 31. 

 Raposo V. Práticas de governação hospitalar – a adopção de práticas de bom governo por parte 
dos hospitais públicos. Livro de Resumos da 11ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
2009. 

 Raposo V. Práticas de governação hospitalar – estrutura, funcionamento, actividades e 
instrumentos de apoio à decisão dos Conselhos de Administração. Livro de Resumos da 11ª 
Conferência Nacional de Economia da Saúde, 2009. 

 Raposo V. Barriers to the Effectiveness of Hospital Boards – Some Evidence from Portuguese 
Hospitals. Gaceta Sanitaria 2009; Vol 23 (Especial Congresso 2): 79. 

 Raposo V, Ferreira PL, Rodrigues A. Development of a questionnaire to analyze the hospital 
governance practices in the public Portuguese hospitals and their possible impact in the hospital 
performance. Gaceta Sanitaria 2007; 21(Ext1): 33. 

 Rodrigues A, Marques FB, Ferreira PL, Raposo V. Preliminary results of the primary heathcare 
services reform in Portugal. Gaceta Sanitaria 2007; 21(Ext1): 56. 

 Ferreira PL, Raposo V. Health governance and the use of satisfaction indicators. Gaceta Sanitaria 
2007; 21(Ext1): 56. 

 Ferreira PL, Raposo V. A governação em saúde e a utilização de indicadores de satisfação. Livro 
de Resumos da 9ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 2005, p 26-27. 

 Raposo V, Ferreira PL. Europep: a quality improvement tool to link health governance and clinical 
governance in the process of change. Quality of Life Research 2005; 14(9): 2107. 

 Ferreira PL, Rodrigues A, Raposo V. Patient satisfaction: a quality improvement tool to link health 
governance and clinical governance in the process of change. 4th Invitational Conference EQuiP 
2004 «From theory to practice» Abstracts: 53. 

 Ferreira PL, Raposo V, Pisco L. Older patients’ and GPs’ understandings about involvement in 
primary care. 2nd EQuiP Conference 2002 Abstracts; 3. 

 Ferreira PL, Pisco L, Raposo V. Patients views as a contribute for a larger evaluation of health 
centres. 2nd EQuiP Conference 2002 Abstracts; 40. 

Documentos de trabalho  Quintal C, Sarmento M, Raposo V Factores explicativos do consumo de medicamentos não sujeitos 
a receita médica, CEISUC | 2015/2 (Jun-2015). 

 Nelas JC, Raposo V, Morais ME Gestão de recursos humanos na saúde – contributos para o 
dimensionamento de equipas de enfermagem em pediatria, CEISUC | 2014/4 (Jun-2014). 
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 Raposo V, Gonçalves S, Perreira PL Descentralizar a SNS em Portugal. Um estratégia 
interrompida ou uma interrupção estratégica?, CEISUC | 2014/3 (Jan-2014). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V Hospitais Empresa e o Orçamento de Estado: Impactos nas 
Finanças Públicas, CEISUC | 2013/9 (Dez-2013). Documento de trabalho elaborado no âmbito da 
tese de doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas” (D1032), 
3º Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira Interior (UBI). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V As Despesas por Funções: Impacto no Desenvolvimento e nos 
Outcomes da Saúde, CEISUC | 2013/8 (Out-2013). Documento de trabalho elaborado no âmbito 
da tese de doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas” (D1032), 
3º Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira Interior (UBI). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V Os Resultados dos Hospitais Empresa em Portugal: A 
“Desorcempresarialização” da Saúde, CEISUC | 2013/7 (Set-2013). Documento de trabalho 
elaborado no âmbito da tese de doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas 
Finanças Públicas” (D1032), 3º Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira Interior 
(UBI). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V As Contas Públicas e a Sustentabilidade da Saúde em Portugal, 
CEISUC | 2013/6 (Mai-2013). Documento de trabalho elaborado no âmbito da tese de 
doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas” (D1032), 3º 
Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira Interior (UBI). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V Ideologia e Constrangimentos Orçamentais: Fundamentos para a 
Liberalização da Saúde: Uma Dependência de Percurso, CEISUC | 2013/5 (Mar-2013). Documento 
de trabalho elaborado no âmbito da tese de doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto 
nas Finanças Públicas” (D1032), 3º Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira 
Interior (UBI). 

 Raposo V. Transparência e prestação de contas/responsabilização pelos resultados - selecção, 
nomeação e avaliação dos Conselhos de Administração, CEISUC | 2013/4 (Mar-2013). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V O Sector da Saúde: Despesas por Funções e Outcomes, CEISUC 
| 2012/4 (Mai-2012). Documento de trabalho elaborado no âmbito da tese de doutoramento “As 
Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas” (D1032), 3º Ciclo/Doutoramento em 
Economia, Universidade da Beira Interior (UBI). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V Questões de Sustentabilidade: Saúde e Finanças Públicas, 
CEISUC | 2012/3 (Mar-2012). Documento de trabalho elaborado no âmbito da tese de 
doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas” (D1032), 3º 
Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira Interior (UBI). 

 Batista V, Manso JP, Raposo V Sistemas de Saúde - Portugal: Evolução e Caracterização, 
CEISUC | 2011/8 (Nov-2011). Documento de trabalho elaborado no âmbito da tese de 
doutoramento “As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas” (D1032), 3º 
Ciclo/Doutoramento em Economia, Universidade da Beira Interior (UBI). 

 Raposo V. Integração dos médicos na governação hospitalar – evidência relativa a uma amostra 
de hospitais portugueses, CEISUC | 2011/2 (Mar-2011). Documento de trabalho relativo à 
comunicação (Integration of Physicians into Hospital Governance – Evidence from Portuguese 
Hospitals) apresentada nas XXX Jornadas AES Economía de la Salud, Valência, 23/25-Jul-2010. 

 Raposo V. Avaliação geral do modelo de governação dos hospitais públicos – evidência relativa a 
uma amostra de hospitais portugueses, CEISUC | 2011/1 (Mar-2011). Documento de trabalho 
relativo à comunicação (General Evaluation of the Governance Model – Evidence from Portuguese 
Hospitals) apresentada nas XXX Jornadas AES Economía de la Salud, Valência, 23/25-Jul-2010. 

 Raposo V. Barreiras à efectividade dos Conselhos de Administração dos hospitais públicos 
portugueses, CEISUC | 2009/1 (Ago-2009). Documento de trabalho relativo ao poster  apresentado 
nas XXIX Jornadas AES Economía de la Salud, Málaga, de 17/19-Jun-2009. 

Obras colectivas  Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Meio Caminho Andado. Relatório de Primavera 
2018. Lisboa: OPSS, 2018. 

 Mayo N, Ferreira PL. Dicionário de qualidade de vida e medição de resultados em saúde. 
Milwaukee, WI: ISOQOL, 2017 (equipa da versão em português; ISBN-13: 978-0996423120 ; 
https://is.gd/RPh7ez). 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Saúde – Procuram-se Novos Caminhos. Relatório 
de Primavera 2016. Lisboa: OPSS, 2016. 

https://is.gd/RPh7ez
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 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Saúde - Síndroma de negação. Relatório de 
Primavera 2014. Lisboa: OPSS, 2014 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Duas Faces da Saúde. Relatório de Primavera 
2013. Coimbra: Mar da Palavra, 2013. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. 10|30 Anos - OPSS|SNS - Razões para continuar. 
Relatório de Primavera 2009. Coimbra: Mar da Palavra, 2009. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Sistema de saúde português: riscos e incertezas. 
Relatório de Primavera 2008. Coimbra: Mar da Palavra, 2008. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Luzes e sombras. Relatório de Primavera 2007. 
Coimbra: Mar da Palavra, 2007. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Um ano de governação em saúde: Sentidos e 
significados. Relatório de Primavera 2006. Coimbra: Mar da Palavra, 2006. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Novo serviço público de saúde – Novos desafios. 
Relatório de Primavera 2005. Coimbra: Mar da Palavra, 2005. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Incertezas - Gestão da mudança na saúde. 
Relatório de Primavera 2004. Coimbra: Mar da Palavra, 2004. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Saúde, que rupturas? Relatório de Primavera 
2003. Lisboa: OPSS, 2003. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. O estado da Saúde e a saúde do Estado. 
Relatório de Primavera 2002. Lisboa: OPSS, 2002. 

 Observatório Português dos Sistemas de Saúde. Conhecer os Caminhos da Saúde. Relatório de 
Primavera 2001. Lisboa: OPSS, 2001 

Relatórios (co-autor)  Relatório final “Monitorização da satisfação dos profissionais das unidades funcionais dos cuidados 
de saúde primários”, Projecto financiado no âmbito do contrato nº 72/2016 estabelecido entre a 
Administração Central do Sistema de Saúde, Ministério da Saúde e o Centro de Estudos e 
Investigação em Saúde da Universidade de Coimbra (CEISUC), 2017-2018. 

 Relatório final “Monitorização da satisfação dos utilizadores das unidades funcionais UCSP e USF 
dos cuidados de saúde primários”, Projecto financiado no âmbito do contrato nº 72/2016 
estabelecido entre a Administração Central do Sistema de Saúde, Ministério da Saúde e o Centro 
de Estudos e Investigação em Saúde da Universidade de Coimbra (CEISUC), 2017-2018. 

 Relatório final “Monitorização da satisfação dos utilizadores dos Cuidados de Saúde Primários – A 
Voz dos Utilizadores”, Projecto financiado no âmbito do contrato nº 40/2013 estabelecido entre a 
Administração Central do Sistema de Saúde, Ministério da Saúde e o Centro de Estudos e 
Investigação em Saúde da Universidade de Coimbra (CEISUC), 2014-2015. 

Outros textos  Raposo, V. Comentário à estratégia 4.7. Melhorar a governação (relativo à consulta pública do 
Relatório Final do Grupo Técnico para Reforma Hospitalar – Os cidadãos no centro do Sistema | 
Os profissionais no centro da mudança), 2012; 

 Raposo, V. A governação hospitalar em Portugal e as lideranças – notas para reflexão, Think Tank 
Saúde-em-Rede, tema dedicado aos Cuidados Hospitalares (documento, distribuído na reunião 
conjunta realizada em 27/28-Fev-2009, Sesimbra), 2009. 

Organização de eventos científicos  Conferência “Patient Innovation Empowering Patients, Sharing Solutions, Improving Lives”, 
realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 15 de Novembro de 2019, no 
âmbito do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão 
em Organizações de Saúde. Orador convidado: Pedro Oliveira, Professor MSO at Copenhagen 
Business School e Gulbenkian Chair Professor for the Impact Economy, Founder and President of 
Patient Innovation. 

 Comissão Organizadora da Autumn School 2019 – " Hierarchical Linear Modelling", organizada 
pelo Centre for Business and Economics Research, 6 a 7 de Novembro de 2019, Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, Coimbra. 

 Conferência “Literacia em saúde”, realizada na Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra, 11 de Outubro de 2019, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da 
Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Oradora convidada: Cristina 
Vaz de Almeida, Directora da pós-graduação em Literacia em Saúde: Modelos, Estratégias, 
Intervenção, Instituto Superior de Psicologia Aplicada (ISPA). 

 Conferência “Quality and efficiency evaluation of healthcare systems”, realizada na Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, 24 de Maio de 2019, no âmbito do mestrado de Gestão e 
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Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Oradora convidada: Profª Doutora DaliaKriksciuniene., Department of Computer Science, Vilnius 
University, Lithuania. 

 Conferência “Da gestão da doença à morbilidade múltipla”, realizada na Faculdade de Economia 
da Universidade de Coimbra, 18 de Maio de 2019, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia 
da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Oradora 
convidada: Profª Doutora Ana Escoval, Professora da Escola Nacional de Saúde Pública, 
Presidente do Conselho de Administração do Hospital Pulido Valente. 

 Conferência “Inovação em Saúde: o papel do EIT Health”, realizada na Faculdade de Economia 
da Universidade de Coimbra, 17 de Maio de 2019, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia 
da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Orador 
convidado: Jorge Figueira, Coordenador da Divisão de Inovação e Transferências do Saber da UC. 

 Conferência “Impacto do isolamento social no protelamento de altas hospitalares de idosos”, 
realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 15 de Maio de 2019, no âmbito 
do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Oradora convidada: Doutora Filipa Landeiro, Health Economics Research 
Centre, University of Oxford. 

 Conferência “Estratégia do SNS para os sistemas de informação em saúde”, realizada na 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 15 de Dezembro de 2018, no âmbito do 
mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Orador convidado: Henrique Martins, Presidente do Conselho de 
Administração da SPMS, EPE. 

 Conferência “Desafios e conquistas da avaliação económica em saúde pública: o caso da 
prevenção da deficiência em vitamina D no Reino Unido”, realizada na Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra, 19 de Outubro de 2018, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia 
da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Oradora 
convidada: Magda Aguiar, Research Fellow da Health Economics Unit, University of Birmingham, 
UK. 

 Conferência “Comunicação de ciência para diferentes públicos e contributos para a literacia em 
saúde”, realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 28 de Setembro de 
2018, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia 
e Gestão em Organizações de Saúde. Oradora convidada: Cláudia Cavadas, Centro de 
Neurociências e Biologia Celular da Universidade de Coimbra (CNC). 

 Comissão Organizadora da Autumn School 2018 – "Asset price dynamics and forecasts 
incorporating options information", organizada pelo Centre for Business and Economics Research, 
3 a 4 de Outubro de 2018, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, Coimbra. 

 Seminário “Inovação e Empreendedorismo em Saúde - o papel do EIT Health”, realizado na 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 25 de Maio de 2018, no âmbito do mestrado 
de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações 
de Saúde. Oradores convidados: João Quintas (Gestor de Projectos do Laboratório de Automática 
e Sistemas, IPN), Jorge Figueira (Coordenador da Divisão de Inovação e Transferências do Saber 
da UC), e João Malva (Moderator Position, EIT Health Degree Line). 

 Conferência “O papel da ERS no Sistema de Saúde Português”,realizada na Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, 20 de Abril de 2018, no âmbito do mestrado de Gestão e 
Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Orador convidado: Sofia Silva, Presidente da Entidade Reguladora da Saúde (ERS). 

 Conferência “Gestão Integrada do Acesso - SNS”,realizada na Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra, 13 de Abril de 2018, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia da 
Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Orador convidado: 
Patrícia Antunes, Coordenadora da Unidade Regional de Gestão do Acesso da Administração 
Regional de Saúde do Centro (ARSC). 

 Conferência “Gestão Integrada de Cuidados ao Doente Crónico Complexo”,realizada na Faculdade 
de Economia da Universidade de Coimbra, 10 de Março de 2018, no âmbito do mestrado de Gestão 
e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Orador convidado: Ana Escoval, Professora da Escola Nacional de Saúde Pública e Presidente do 
Conselho de Administração do Centro Hospitalar Lisboa Central. 

 Conferência “Agora, a Saúde! Princípios e orientações para a revisão da Lei de Bases da Saúde”, 
realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 2 de Março de 2018, no âmbito 
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do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Orador convidado: Cipriano Justo, Médico e professor de Saúde Pública. 

 Conferência “Estratégias para os sistemas de informação em saúde”, realizada na Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, 5 de Janeiro de 2018, no âmbito do mestrado de Gestão 
e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Orador convidado: Henrique Martins, Presidente do Conselho de Administração da SPMS, EPE. 

 Comissão Organizadora da 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde da Associação 
Portuguesa de Economia da Saúde, realizada no Hotel Vila Galé, 12 a 13 de Outubro de 2017, 
Coimbra. 

 Conferência “Gestão de recursos humanos na saúde e os desafios em sistemas universais de 
saúde - Uma experiência brasileira”, realizada na Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra, 6 de Outubro de 2017, no âmbito da sessão inaugural do mestrado de Gestão e 
Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Orador convidado: Prof. Allan Claudius Barbosa, Professor Titular da Universidade Federal de 
Minas Gerais, Brasil. 

 Conferência “Transição de cuidados em saúde”, realizada na Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra, 20 de Maio de 2017, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia da 
Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Orador convidado: 
Ana Escoval, Presidente do Conselho de Administração do Centro Hospitalar Lisboa Central 
(CHLC). 

 Conferência “O envelhecimento das populações: uma prioridade para o século XXI na Europa”, 
realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 10 de Fevereiro de 2017, no 
âmbito do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão 
em Organizações de Saúde. Orador convidado: João Oliveira Maia, Investigador Principal com 
Agregação da FMUC e coordenador científico do consórcio “Ageing@Coimbra” – Região Europeia 
de Referência para o Envelhecimento Activo e Saudável. 

 Conferência “A gestão em contexto de crise”, realizada na Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra, 16 de Dezembro de 2016, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia 
da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Orador 
convidado: António Manuel Marques, Director Clínico do Centro Hospitalar e Universitário de 
Coimbra EPE. 

 Conferência “Estratégias para os sistemas de informação em saúde”, realizada na Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, 9 de Dezembro de 2016, no âmbito do mestrado de Gestão 
e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Orador convidado: Henrique Martins, Presidente do Conselho de Administração da SPMS, EPE. 

 Conferência “O papel dos médicos em tempos de constrangimentos económicos”, realizada na 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 9 de Dezembro de 2016, no âmbito do 
mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Orador convidado: Carlos Cortes, Presidente do Conselho Regional do 
Centro da Ordem dos Médicos. 

 Conferência “Novos desafios da gestão de uma unidade hospitalar do SNS”, realizada na 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 7 de Outubro de 2016, no âmbito do 
mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Orador convidado: Pedro Beja Afonso, Presidente do Conselho de 
Administração do Hospital Distrital da Figueira da Foz EPE. 

 Conferência “Reforma do SNS – Novas Políticas Sectoriais da Saúde”, realizada na Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, 22 de Abril de 2016, no âmbito do mestrado de Gestão e 
Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. 
Oradores convidados: Henrique Botelho (Coordenador Nacional para a Reforma do SNS na área 
dos Cuidados de Saúde Primários), Manuel Oliveira (Membro da Coordenação Nacional para a 
Reforma do SNS na área dos Cuidados de Saúde Primários), Manuel Lopes (Coordenador 
Nacional para a Reforma do SNS na área dos Cuidados Continuados) e Manuel Luís Capelas 
(Coordenador do Observatório Português dos Cuidados Paliativos). 

 Conferência “Health Systems, some basic concepts”, realizada na Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra, 1 de Abril de 2016, no âmbito do mestrado de Gestão e Economia da 
Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em Organizações de Saúde. Orador convidado: 
Aida Tavares, bolseira de investigação do projecto Euro-Healthy: "Shaping EUROpean policies to 
promote HEALTH equitY", Horizon 2020. 
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 Conferência “The relationship between health and the economy: new insights from the Spanish 
case”, realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 2 de Outubro de 2015, 
no âmbito do mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e 
Gestão em Organizações de Saúde. Orador convidado: Carla Blázquez-Fernández, Member of the 
research group GIECONPSALUD, Department of Economics - University of Cantabria. 

 Comissão Organizadora da Euro-Mini Conference “Improving healthcare: new challenges, new 
approaches”, realizada na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 30 de Março a 1 
de Abril de 2015, Coimbra. 

 Conferência “O papel dos modelos de decisão na avaliação económica na saúde”, realizada na 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 20 de Fevereiro de 2015, no âmbito do 
mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Orador convidado: Mónica Inês, Health Tecnology Assessment, 
Outcomes Research Manager, Pfizer. 

 Conferência “Avaliação Económica de Tratamentos de Cancro da Próstata”, realizada na 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 27 de Fevereiro de 2015, no âmbito do 
mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde. Orador convidado: Mónica Ávila Pacheco, Health Services Research Unit, 
IMIM – Hospital del Mar, Barcelona. 

 Ciclo de Seminários “Governação em Saúde”, realizados na Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra, no âmbito da unidade curricular de Governação em Saúde leccionada 
ao mestrado de Gestão e Economia da Saúde e da Pós-graduação de Economia e Gestão em 
Organizações de Saúde: 

o “Introdução à Governação em Saúde”, 10 de Outubro de 2014. Orador convidado: Vítor 
Raposo, Professor Auxiliar da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 

o “Governação clínica nos cuidados de saúde primários”, 31 de Outubro de 2014. Orador 
convidado: João Rodrigues, Coordenador da Unidade de Saúde Familiar (USF) Serra da 
Lousã. 

o “Gestão da Informação e do Conhecimento em Saúde”, 7 de Novembro de 2014. Orador 
convidado: José Luís Biscaia, Coordenador do projecto BI das USF. 

o “Governação hospitalar”, 5 de Dezembro de 2014. Orador convidado: Adalberto Campos 
Fernandes, Professor Convidado da Escola Nacional de Saúde Pública da Universidade Nova 
de Lisboa, Presidente Executivo da HPP SGPS (Hospitais Privados de Portugal) para o 
Hospital de Cascais. 

o “Governação clínica nos hospitais: uma perspectiva de gestão”, 12 de Dezembro de 2014. 
Orador convidado: Artur Vaz, Administrador Hospitalar | Administrador Executivo no Hospital 
Beatriz Ângelo (SGHL, SA). 

 Conferência “A Gestão do Conhecimento nas Organizações em Portugal”, realizada na Faculdade 
de Economia da Universidade de Coimbra, 13 de Junho de 2014, Coimbra, no âmbito da unidade 
curricular de Gestão do Conhecimento leccionada aos doutoramentos de Gestão – Ciência 
Aplicada à Decisão e Gestão de Empresas. Orador convidado: Ana Neves, Directora Executiva da 
Knowman. 

 Comissão Organizadora da Group Decision and Negotiation Meeting 2008 (GDN 2008), realizada 
na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 17 a 20 de Junho de 2008, Coimbra. 

 Comissão Organizadora da 9ª Conferência Nacional de Economia da Saúde da Associação 
Portuguesa de Economia da Saúde, realizada na Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra, 24 a 26 de Novembro de 2005, Coimbra. 

 Comissão Organizadora do 8º Encontro Nacional de Economia da Saúde da Associação 
Portuguesa de Economia da Saúde, realizado na Escola Superior de Tecnologia da Saúde, 23 a 
24 de Outubro de 2003, Lisboa. 

Comunicações orais em eventos 
científicos com arbitragem 

 Cravo C, Raposo V. Transparency and accountability in the selection of public hospital managers 
– what changed with CReSAP since 2011?. 16ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Lisboa, Portugal, 16/18-Out-2019. 

 Lourenço A, Raposo V, Martins AP. Health innovation: does a clinical pharmacist make sense in 
Portuguese primary healthcare teams? 16ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, 
Portugal, 16/18-Out-2019. 

 Ferreira PL, Raposo V, Tavares A. Quality and patient care satisfaction in primary care quality – 
explanatory factors and geographic characteristics. 16ª Conferência Nacional de Economia da 
Saúde, Lisboa, Portugal, 16/18-Out-2019. 
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 Moita G, Raposo V, Barbosa A. The frontier of the evaluation of results of the Unified Health 
Ssystem: Reliability and validy of the evaluation of the health performance in Brazil. GIGAPP X 
Congreso Internacional en Gobierno, Administracion y Politicas Publicas, Madrid, España. 24/27-
Sep-2019. 

 Moura e Sá P, Frade C, Jesus F, Lopes M, Maneca T, Raposo V. Collaborative design in public 
services: a problem reframing case. 22nd Excellence in Services International Conference, Perrotis 
College, Thessaloniki (Greece), 29/30-Aug-2019. 

 Raposo V, Ferreira PL, Tavares A. Differences in Portuguese primary care quality –  an analysis 
using geographical and patient satisfaction data (AM143;). CHS Annual Meeting 2019 – Cuidados 
de Saúde Primários: Desafios e Oportunidades, ESTeSC Coimbra Health School, Coimbra, 
Portugal, 5/6-Abr-2019. 

 Lourenço A, Raposo V, Martins AP. Health innovation: a first contribution to the development of a 
new practice model for clinical pharmacists in Portuguese primary healthcare (AM168). CHS Annual 
Meeting 2019 – Cuidados de Saúde Primários: Desafios e Oportunidades, ESTeSC Coimbra 
Health School, Coimbra, Portugal, 5/6-Abr-2019. 

 Cravo C, Raposo V. The importance of education and formation in the recruitment of top leaders 
for public hospitals - Analysis of the appointments from 2009 to 2016. 27th European Association 
of Hospital Managers (EAHM) Congress, Cascais, Portugal, 26/28-Sep-2018. 

 Moita G, Raposo V, Barbosa A. Validación colaborativa de instrumentos de apoyo a la toma de 
decisión y medición de satisfacción de usuarios de salud pública en Brasil. IX Congreso 
Internacional en Gobierno, Administración y Políticas Públicas, Madrid, España. 24/27-Sep-2018. 

 Carvalho FL, Oliveira TC, Raposo V. Hybrid Management, Domains of Practice and Learning Up in 
Public Hospitals. 12th European Conference on Health Economics EUHEA Conference 2018 - 
Shaping the Future: the Role of Health Economics, Maastricht, The Netherlands, 11/14-Jul-2018. 

 Raposo V, Ferreira PL. Does transparency and accountability in health systems means the same 
for different countries?. 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Coimbra, Portugal, 
12/13-Out-2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Improving quality in Portuguese primary care using geographical and patient 
satisfaction data. 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Coimbra, Portugal, 12/13-Out-
2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Patient satisfaction in Portuguese primary care – new insights using 
geographical data. 14th International Conference on Urban Health, Coimbra, Portugal, 26/29-Sep-
2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. User’s voice in Portuguese primary care - does geographical data brings 
new insights. 12th European Forum For Primary Care (EFPC) Conference “The Citizen Voice in 
Primary Care; a social commitment to 'health for all!’, Oporto, Portugal, 24/26-Sep-2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Primary care user’s voice in Portugal – better participation to improve 
quality. 12th European Forum For Primary Care (EFPC) Conference “The Citizen Voice in Primary 
Care; a social commitment to 'health for all!’, Oporto, Portugal, 24/26-Sep-2017. 

 Raposo V, Ferreira PL. Transparency and accountability in health systems – Meanings and 
dimensions for different countries. XXXVII edición de las Jornadas de Economía de la Salud, 
Barcelona, Spain, 06/08-Sep-2017. 

 Moita G, Raposo V, Barbosa A, Santos L. Tradução, adaptação e validação cultural da escala 
SERVQUAL para a mensuração de satisfação de usuários do SUS [Translation, adaptation and 
cultural validation of the SERVQUAL scale for the measurement of satisfaction of SUS users]. III 
Congresso Brasileiro de Política, Planejamento e Gestão em Saúde (Organizado pela Associação 
Brasileira de Saúde Coletiva - ABRASCO), Natal, Brasil, 01/04-Mai. 2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Primary care User’s Voice In Portugal. XXXVI Jornadas AES Economía de 
la Salud, Múrcia, Spain, 15-Jun-2016. 

 Carvalho FL, Oliveira TC, Raposo V. Hybrid Management and Hospital Governance: Doctors and 
Nurses as Managers. 3rd IPLeiria International Health Congress, Leiria, Portugal, 6/7-Mai-2016. 

 Carlota Q, Raposo V. Que futuro para a ADSE? - Análise das percepções de beneficiários e de 
não beneficiários [What future for the ADSE? - Analysis of the perceptions of beneficiaries and non-
beneficiaries]. 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Raposo V, Gonçalves S, Ferreira PL. Políticas de (des)centralização do SNS - qual a tendência 
actual? [Policies of (des)centralizing the NHS - what is the current trend?] 14ª Conferência Nacional 
de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 
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 Batista V, Manso JR, Raposo V. Empresarialização dos hospitais públicos - impacto nas finanças 
públicas [Corporatization of public hospitals - impact on public finances]. 14ª Conferência Nacional 
de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Oliveira TC, Raposo V, Carvalho FL. Deigning Down or Learning Up? Lack of Voice and Dialogue 
in Change Management of Public Hospitals 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Raposo V. Transparency and accountability – do we get better leaderships? XXXV Jornadas AES 
Economía de la Salud, Granada, Spain, 18-Jun-2015. 

 Batista V, Manso JR, Raposo V. Corporatization of public hospitals in Portugal – do we have better 
economic financial results? XXXV Jornadas AES Economía de la Salud, Granada, Spain, 18-Jun-
2015. 

 Freire G, Raposo V, Alçada L. 25 anos de SUS: um novo desafio – avaliação econômica para a 
decisão e intervenção em saúde baseadas em evidências [25 years of SUS: a new challenge - 
economic evaluation for decision and evidence-based health intervention]. XI Encontro Nacional de 
Economia da Saúde & VI Encontro Latino Americano de Economia da Saúde, São Paulo, Brasil, 
24/26-Set-2014. 

 Raposo V, Oliveira TC, Tarrafa D. Managing Hospitals: Who Knows Best, and at What Level? 
Organizational and Operational Learning in Public Management Reforms. 15th European 
Conference on Knowledge Management – ECKM 2014, Polytechnic Institute of Santarém, Portugal, 
4/5-Set-2014. 

 Raposo V. Transparência e prestação de contas – selecção e nomeação dos membros dos CA 
dos hospitais EPE [Transparency and accountability - selection and nomination of board members 
of EPE hospitals]. 13ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Braga, Portugal, 10/12-Out-
2013. 

 Raposo V. Caracterização dos Conselhos de Administração dos hospitais EPE no período 2005-
2010 [Characterization of the Boards of Directors of the EPE hospitals in the period 2005-2010]. 
12ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 13/15-Out-2011. 

 Raposo V. General Evaluation of the Governance Model – Evidence from Portuguese Hospitals. 
XXX Jornadas AES Economía de la Salud, Valência, Spain, 23/25-Jul-2010. 

 Raposo V. Integration of Physicians into Hospital Governance – Evidence from Portuguese 
Hospitals. XXX Jornadas AES Economía de la Salud, Valência, Spain, 23/25-Jul-2010. 

 Raposo V. Práticas de governação hospitalar – a adopção de práticas de bom governo por parte 
dos hospitais públicos [Hospital governance practices - the adoption of good governance practices 
by public hospitals]. 11ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Porto, Portugal, 08/10-Out-
2009. 

 Raposo V, Ferreira PL, Rodrigues A. Development of a questionnaire to analyze the hospital 
governance practices in the public Portuguese hospitals and their possible impact in the hospital 
performance. XXVII Jornadas de Economía de la Salud, Coruna, Spain, 06/08-Jun-2007. 

 Marques FB, Raposo V, Rodrigues A, Ferreira PL.  Assessment of the equity of the distribution of 
community pharmacies in Portugal. XXVII Jornadas de Economía de la Salud, Coruna, Spain, 
06/08-Jun-2007. 

 Raposo V, Ferreira PL, Rodrigues A. Análise das práticas de governação hospitalar nos hospitais 
públicos portugueses e o seu eventual impacto no desempenho hospitalar [Analysis of hospital 
governance practices in Portuguese public hospitals and their possible impact on hospital 
performance]. Congresso Nacional dos Hospitais, Lisboa, Portugal, 16/18-Out-2006 

 Ferreira PL, Raposo V. A governação em saúde e a utilização de indicadores de satisfação [Health 
governance and the use of satisfaction indicators]. 9ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Coimbra, Portugal, 25/26-Nov-2005. 

 Raposo V, Ferreira PL. Implicações para a governação em saúde dos resultados EUROPEP 
[Implications for health governance of the EUROPEP results]. Conferência «A palavra aos utentes 
dos Centros de Saúde», IQS, Lisboa, Portugal, 08-Mai-2005. 

 Ferreira PL, Rodrigues A, Raposo V. Patient satisfaction: a quality improvement tool to link health 
governance and clinical governance in the process of change. 4th Invitational Conference EQuiP 
2004 “From Theory to Practice”, Brussels, Belgium, 10/13-Nov-2004. 

 Raposo V, Ferreira PL, Pisco L. How age-sensitive are patients’ opinions of general pratice? 3rd 
EQuiP Conference «Quality improvement in general pratice/family medicine: is it still a hobby?» 
Heidelberg, Germany, 13/15-Nov-2003 
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 Ferreira PL, Raposo V, Pisco L. Older patients’ and GPs’ understandings about involvement in 
primary care. EQUIP 2002 Annual Meeting, Lisboa, Portugal, 21/23-Nov-2002. 

 Ferreira PL, Pisco L, Raposo V. Patients views as a contribute for a larger evaluation of health 
centres. EQUIP 2002 Annual Meeting, Lisboa, Portugal, 21/23-Nov-2002. 

 Ferreira PL, Raposo V. Mecanismos de voz dos cidadãos utilizadores de serviços de saúde [Voice 
mechanisms of citizens who use health services]. 1º Congresso Nacional da Qualidade, IPQ, 
Lisboa, Portugal, 20-Jun-2000. [http://hdl.handle.net/10316/9947] 

 Raposo V, Rosete M, Ferreira P. A medição de resultados em saúde uma aplicação para a análise 
factorial [The measurement of health outcomes an application for factor analysis]. III Congresso 
Anual da SPE, Guimarães, Portugal, 1995. [http://hdl.handle.net/10316/9949] 

Comunicações orais por convite  Raposo V. Governação em Saúde e em Enfermagem - Um olhar sobre o sistema e as organizações 
de saúde [Health and Nursing Governance – a look at the health system and health organizations]. 
Seminário integrado na Pós-Graduação de Gestão em Enfermagem, Instituto Superior de 
Bragança, Escola Superior de Saúde de Bragança, Portugal, 17-Jan-2020. 

 Raposo V. A Economia como ciência no suporte à definição de políticas públicas na saúde e nos 
apoios aos processos de decisão [Economics as a science in supporting the definition of public 
health policies and in supporting decision-making]. COLMusic – Encontros Música e Ciência – 
Ciência e Economia de mãos dadas na construção social. Pavilhão Centro de Portugal, Coimbra, 
Portugal, 12-Jul-2019. 

 Raposo V. Health governance and gender gap in public hospital boards – some results from public 
hospitals in Portugal (2009-2016). Women Health Forum, Colégio da Trindade, Coimbra, 
Portugal,02-Jul-2019 – Plenary Session 1 – Female Workforce in Health Sector. 

 Raposo V. Governação em saúde e enquadramentos de avaliação [Health governance and 
evaluation frameworks]. Fórum Internacional de Sistemas de Saúde Universais, Modelos de 
Gestão e Inovação em Saúde, Sede do Conselho Regional de Medicina do Estado (CREMEC), 
Fortaleza, Brasil, 24-25-Mar-2017. 

 Raposo V. SNS e Governação em Saúde – principais conceitos e a situação Portuguesa [National 
Health Service and Health governance – main concepts and Portuguese state of the art]. Seminário 
integrado na Pós-Graduação em Qualidade e Auditorias em Saúde, Instituto Superior de Bragança, 
Escola Superior de Saúde de Bragança, Portugal, 25-Jun-2016. 

 Raposo V. O que é a Governação em Saúde? Principais conceitos e a situação Portuguesa [What 
is Health Governance? Main concepts and Portuguese state of the art]. Seminário integrado na 
Pós-Graduação em Gestão em Enfermagem, Instituto Superior de Bragança, Escola Superior de 
Saúde de Bragança, Portugal, 09-Jan-2016. 

 Raposo V. Governação em Saúde – principais conceitos e práticas no contexto português [Health 
governance – main concepts in the Portuguese context]. Seminário integrado na Pós-Graduação 
em Gestão em Enfermagem, Instituto Superior de Bragança, Escola Superior de Saúde de 
Bragança, Portugal, 04-Jul-2015. 

 Raposo V. A governação em saúde e as Parcerias Público-Privadas em Portugal [Health 
governance and Public-Private Partnerships in Portugal]. Ciclo de Conferências: Temas de 
Investigação em Economia, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, Sala Keynes, 
Portugal, 05-Dez-2012. 

 Raposo V. Governação hospitalar em Portugal – a importância dos Conselhos de Administração 
[Hospital governance in Portugal – the importance of hospital boards]. Escola de Negócios de 
Coimbra (Coimbra Business School), Instituto Superior de Contabilidade e Administração de 
Coimbra, Organização da Coordenação da Pós-Graduação em Gestão Empresarial das 
Instituições de Saúde, Coimbra, Portugal, 24-Mar-2012. 

 Raposo V., Harfouche A – Case authors/Issues for discussion about hospital governance, 15-Jan-
2008. Workshop “Governing Hospitals in Europe”, Escola Andaluza de Saúde Pública, Granada, 
Spain, 14/15-Jan-2010 (integrado no projecto Governing Hospitals in Europe). 

 Raposo V., Harfouche A – The governance challenge in my country. Conferência na Escola 
Andaluza de Saúde Pública, Espanha, 14-Jan-2010. Workshop “Governing Hospitals in Europe”, 
Granada, Spain, 14/15-Jan-2010 (integrado no projecto Governing Hospitals in Europe). 

 Raposo V. Governação em saúde – do macro ao micro [Health governance – from macro to micro]. 
Encontro aberto de Gestão “Gerir em tempos de mudança”, Escola Superior de Enfermagem – 
Pólo A, Coimbra, Portugal, 30-Mai-2008. 

 Raposo V, Ferreira PL, Rodrigues A. Análise das práticas de governação hospitalar nos hospitais 
públicos portugueses e o seu eventual impacto no desempenho hospitalar [Analysis of hospital 

http://hdl.handle.net/10316/9947
http://hdl.handle.net/10316/9949
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governance practices in Portuguese public hospitals and their possible impact on hospital 
performance]. Congresso Nacional dos Hospitais, Escola Superior de Tecnologias da Saúde, 
Lisboa, Portugal, 16/18-Out-2006. 

 Raposo V, Ferreira PL. Implicações para a governação em saúde dos resultados EUROPEP 
[Implications of the EUROPEP results to health governance]. Conferência "A palavra aos utentes 
dos Centros de Saúde", IQS, Torre do Tombo, Lisboa, Portugal, 08-Mai-2005. 

 Raposo V. Governação em Saúde [Health governance]. Fórum da Saúde "Governação e Saúde", 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, Portugal, 01-Dez-2004. 

 Rodrigues A, Raposo V. Gestão da informação e apoio aos processos de decisão [Management 
information and the support to decision making]. Ciclo de Seminários Inovação do Instituto Pedro 
Nunes, "Gestão da Informação nos Serviços de Saúde", Instituto Pedro Nunes, Coimbra, Portugal, 
23-Abr-2003. 

Comunicações em painel (poster) 
em eventos científicos com 

arbitragem 

 Lourenço A, Raposo V, Martins AP. Disruptive innovation in health – First insights to the 
development of a new practice model for clinical pharmacists in Portuguese primary healthcare. 
Primeiro Congresso Nacional da Soceidade Portuguesa de Farmacêuticos dos Cuidados de Saúde 
– Ventos de Mudança –, Figueira da Foz, Portugal, 05/07-Mar-2020. 

 Ferreira PL, Raposo V, Tavares A, Pinto A. Determinantes dos níveis de burnout nos profissionais 
de cuidados de saúde primários. Congresso Bem-Estar, Saúde, Cognição & Desenvolvimento, 
Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento Humano e Social da Universidade de Coimbra, 
FCT & Fundação Beatriz Santos, Coimbra, Portugal, 28/30-Nov-2019. 

 Cravo C, Raposo V. Transparency and accountability in the selection of public hospital managers 
– the Portuguese experience since 2011. XXXIX edición de las Jornadas de Economía de la Salud, 
Albacete, Spain, 12/14-Jun-2019. 

 Lourenço A, Raposo V, Martins AP. Disruptive innovation in health – First insights to the 
development of a new practice model for clinical pharmacists in Portuguese primary healthcare. 
XXXIX edición de las Jornadas de Economía de la Salud, Albacete, Spain, 12/14-Jun-2019. 

 Ferreira PL, Raposo V. Monitorização da satisfação dos utilizadores dos cuidados de saúde 
primários: os últimos 25 anos [Monitoring the satisfaction of primary care users: the last 25 years]. 
15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Coimbra, Portugal, 12/13-Out-2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Primary care user's voice in Portugal: did patient satisfaction changed with 
the new organizational models?. 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Coimbra, 
Portugal, 12/13-Out-2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Patient Satisfaction in Primary Health Care in Portugal: The Last 25 Years. 
12th European Forum For Primary Care (EFPC) Conference “The Citizen Voice in Primary Care; a 
social commitment to 'health for all!’, Oporto, Portugal, 24/26-Sep-2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. What new insights to improve equity bring geographical data when applied 
to patient satisfaction? XXXVII edición de las Jornadas de Economía de la Salud, Barcelona, Spain, 
06/08-Sep-2017. 

 Moita G, Raposo V, Barbosa A, Santos L. Avaliação e inteligência decisória: a estruturação 
colaborativa das dimensões de um proxy de painel de indicadores essenciais para governança em 
serviços de saúde [Evaluation and decision-making intelligence: the collaborative structuring of the 
dimensions of a panel proxy of essential indicators for governance in health services]. III Congresso 
Brasileiro de Política, Planejamento e Gestão em Saúde (Organizado pela Associação Brasileira 
de Saúde Coletiva - ABRASCO), Natal, Brasil, 01/04-Mai. 2017. 

 Ferreira PL, Raposo V. Primary care User’s Voice In Portugal 11th European Conference on Health 
Economics (EUHEA Conference 2016): Know the Ropes – Balancing Costs and Quality in Health 
Care, Hamburg, Germany, 13/17-Jul-2016. 

 Raposo V, Santos V. Improving boards' performance for better hospital governance. XXXVI 
Jornadas AES Economía de la Salud, Múrcia, Spain, 16-Jun-2016. 

 Batista V, Manso JR, Raposo V. Empresarializações dos hospitais públicos - como evoluíram a 
sua situação económica e os resultados económico-financeiros? [Corporatization of public 
hospitals - how their economic situation and economic-financial results have evolved?] 14ª 
Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Teixeira R, Quintal C, Raposo V, Viegas RG. Assessing the perception of beneficts of a Portuguese 
public healthcare susbsustem: the case of ADSE. XXXV Jornadas AES Economía de la Salud, 
Granada, Spain, 18-Jun-2015. 
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 Raposo V, Gonçalves S, Ferreira PL. New Trends in (de)centralization policies in the Portuguese 
NHS. XXXV Jornadas AES Economía de la Salud, Granada, Spain, 17-Jun-2015. 

 Teixeira R, Quintal C, Raposo V, Viegas RG. A comparative analysis between a public healtcare 
subsistem and private health insurance plans in the Portuguese context. XXXV Jornadas AES 
Economía de la Salud, Granada, Spain, 17-Jun-2015. 

 Rama N, Raposo V, Clara P, Alves P, Faria V, Pimentel V. Concepção de uma Base de Dados do 
Cancro Colorrectal [Designing a Colorectal Cancer Database]. XXXV Congresso Nacional de 
Cirurgia, Figueira da Foz, Portugal, 5/5-Mar-2015. 

 Raposo V. Transparency and accountability – who are the boards of directors from corporatized 
public portuguese hospitals (period 2005-2010). XXXII Jornadas AES Economía de la Salud, 
Bilbao, Spain, 18-Mai-2012. 

 Raposo V, Espírito Santo Z. Importance given to strategies related to resource allocation and 
improvement of services performance – are there differences between managers and clinicians?. 
XXXII Jornadas AES Economía de la Salud, Bilbao, Spain, 18-Mai-2012. 

 Raposo V, Espírito Santo Z. Clinical and organizational effects of clinical governance – do 
managers and clinicians think different?. XXXII Jornadas AES Economía de la Salud, Bilbao, Spain, 
18-Mai-2012. 

 Raposo V, Espírito Santo Z. Atitudes e crenças dos profissionais de saúde – importância dada a 
estratégias relacionadas com a alocação de recursos e com a melhoria do desempenho dos 
serviços  [Health professionals' attitudes and beliefs - importance given to strategies related to 
resource allocation and improvement of service performance]. 12ª Conferência Nacional de 
Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 13/15-Out-2011. 

 Raposo V, Espírito Santo Z. Atitudes e crenças dos profissionais de saúde: resultados clínicos e 
efeitos organizacionais da governação clínica [Attitudes and beliefs of health professionals: clinical 
outcomes and organizational effects of clinical governance]. 12ª Conferência Nacional de 
Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 13/15-Out-2011. 

 Carvalho F, Oliveira T, Raposo V. Profiles of Health Professionals and New Public Management of 
Hospitals. 12ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 13/15-Out-2011. 

 Raposo V. Práticas de governação hospitalar – estrutura, funcionamento, actividades e 
instrumentos de apoio à decisão dos Conselhos de Administração [Hospital governance practices 
- structure, functioning, activities and instruments to support the decision of the Boards of Directors]. 
11ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Porto, Portugal, 08/10-Out-2009. 

 Raposo V. Barriers to the Effectiveness of Hospital Boards – Some Evidence from Portuguese 
Hospitals. XXIX Jornadas AES Economía de la Salud, Málaga, Spain, 18-Jun-2009. 

 Ferreira PL, Raposo V. Health governance and the use of satisfaction indicators. XXVII Jornadas 
de Economía de la Salud, Coruna, Spain, 06/08-Jun-2007. 

 Rodrigues A, Marques FB, Ferreira PL, Raposo V. Preliminary results of the primary heathcare 
services reform in Portugal. XXVII Jornadas de Economía de la Salud, Coruna, Spain, 06/08-Jun-
2007. 

 Raposo V, Ferreira PL. Europep: a quality improvement tool to link health governance and clinical 
governance in the process of change. 12th Annual Conference of the International Society for 
Quality of Life Research (ISOQOL 2005), San Francisco, EUA, 20-Out-2005. 

 Ferreira PL, Pisco L, Raposo V. Patients views as a contribute for a larger evaluation of health 
centres. EQUIP 2002 Annual Meeting, Lisboa, Portugal, 21/23-Nov-2002. 

Membro da comissão científica, 
perito ou membro de júri de 

prémios científicos 

 Revisor (artigos completos) da 16th European Mediterranean & Middle Eastern Conference on 
Information Systems (EMCIS 2019), British University in Dubai, Dubai, 9/13-Dec-2019. 

 Membro de comissão científica de conferência, 15ª Conferência Nacional de Economia da Saúde 
da Associação Portuguesa de Economia da Saúde, realizada no Hotel Vila Galé, Coimbra, 
Portugal, 12/13-Out-2017. 

 Membro de comissão científica de conferência, 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015. 

 Membro de comissão científica de conferência, 11th World Congress in Health Economics “De 
Gustibus Disputandum Non Est! Health Economics and Nutrition”, organizado pela International 
Health Economics Association (iHEA), Milan, Italy, 15/15-Jul-2015. 

 Membro de comissão científica, 7ª Edição do Prémio de Boas Práticas em Saúde, organizado pela 
Associação Portuguesa para o Desenvolvimento Hospitalar (APDH) e pela Direcção Geral de 
Saúde (DGS), 30-Nov-2013. 
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 Membro de comissão científica de conferência, 12ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Lisboa, 13/15-Out-2011. 

 Membro de comissão científica de conferência, 11ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, 
Porto, 08/10-Out-2009. 

 Think Tank Saúde-em-Rede: (1) as novas ecologias organizacionais e as profissões de saúde; (2) 
contratualização interna e valor em saúde; (3) pensar o doente/cliente. Autor do documento de 
preparação e enquadramento com o título “A governação hospitalar em Portugal e as lideranças – 
notas para reflexão”. Participou na reunião fechada de discussão dos temas (27 e 28 de Fevereiro 
de 2009, Hotel do Mar, Sesimbra). Conclusões apresentadas em sessão pública (18 de Março, 
Auditório da Reitoria da Universidade Nova de Lisboa, Lisboa), 2009. 

 Membro de júri de prémio científico, Encontro “Equidade, Efectividade e Eficiência em Saúde” ,júri 
para a atribuição do “Prémio de Boas Práticas em Saúde”, Auditório dos Hospitais da Universidade 
de Coimbra, 16/17-Jun-2008. 

Moderador de sessões em 
conferências, seminários e outros 

eventos 

 14ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, Portugal, 15/16-Out-2015 – Sessão 
Poster C | 18:00-19:00 | 15/Out | Sistemas de saúde: desempenho, financiamento e equidade 

 Seminário “Estratégia, Conhecimento e Pessoas - 2ª Edição”, organizado pelo Centro de Estudos 
e Investigação em Saúde da Universidade de Coimbra, Faculdade de Economia da Universidade 
de Coimbra, Mesa 1, 29-Mai-2015. 

 Ciclo de Conferências APES 2012 | Conferência sobre “Prestação de Cuidados de Saúde”, Sessão 
“Prestação de cuidados de saúde: o que se passa no terreno?” | 12-Out-2012 | Hospitais da 
Universidade de Coimbra. 

 12ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Lisboa, 13/15-Out-2011 – Sessão 11 | 16:30-
18:00 | 14/Out | Impactos na prestação de cuidados de saúde. 

 11ª Conferência Nacional de Economia da Saúde, Universidade Católica Portuguesa, Porto, 08/10-
Out-2009 – Sessão 2 | 16:00-18:00 | 8/Out | Primary care (sessão em inglês). 

Participação noutros eventos 
científicos 

 4º Workshop da Associação Portuguesa de Economia da Saúde - Economia e Política de Saúde, 
Évora , 14/16-Set-2012. 

 3º Workshop da Associação Portuguesa de Economia da Saúde - Economia e Política de Saúde, 
Lagos , 15/17-Out-2010. 

 1º Workshop da Associação Portuguesa de Economia da Saúde - Economia e Política de Saúde, 
Caramulo , 22/23-Out-2006. 

Participação noutros eventos  Women Health Forum, Colégio da Trindade, Coimbra, Portugal,02-Jul-2019. 

 Innovation Open House: EIT Health, Instituto Pedro Nunes – TecBis, Coimbra, 29-Jun-2017. 

Outras participações como perito  Membro da Comissão Municipal de Saúde da autarquia de Miranda do Corvo, 2009-2013. 

 Membro do Conselho da Comunidade do Agrupamento de Centros de Saúde (ACES) do Pinhal 
Interior Norte I, em representação da autarquia de Miranda do Corvo, 2009-2013. 

Projectos de investigação  Projecto Tribunal Resolve / investigador. Estudo de diagnóstico e elaboração de pré-conceito". 
Projecto financiado pelo Município de Penela em parceria com a Direcção-Geral da Política de 
Justiça, projecto coordenado pelo Centro de Estudos Sociais, 2017-2018. 

 Monitorização da satisfação dos utilizadores e da satisfação profissional dos profissionais de saúde 
dos Cuidados de Saúde Primários (USF e UCSP) / investigador e coordenador. Projecto financiado 
no âmbito do contrato relativo ao Proc. n.º 72/2016 estabelecido entre a Administração Central do 
Sistema de Saúde, Ministério da Saúde e o Centro de Estudos e Investigação em Saúde da 
Universidade de Coimbra (CEISUC), 2017-2018. 

 Estudo Avaliativo da Iniciativa Gulbenkian de Apoio a Cuidados Paliativos Domiciliários (PALDOM) 
/ investigador. Projecto de colaboração a desenvolver entre a Fundação Calouste Gulbenkian, a 
Universidade de Coimbra, através da Faculdade de Medicina, e o Centro de Estudos e 
Investigação em Saúde da Universidade de Coimbra. Financiado pelo Programa Gulbenkian Inovar 
em Saúde, 2016-2017. 

 COST Action “European Network for cost containment and improved quality of healthcare” 
(COSTCares) CA15222 (http://www.cost.eu/COST_Actions/ca/CA15222), 2016-2020. 

 Monitorização da satisfação dos utilizadores dos Cuidados de Saúde Primários / investigador. 
Projecto financiado no âmbito do contrato nº 40/2013 estabelecido entre a Administração Central 

http://www.cost.eu/COST_Actions/ca/CA15222
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do Sistema de Saúde, Ministério da Saúde e o Centro de Estudos e Investigação em Saúde da 
Universidade de Coimbra (CEISUC), 2014-2015. 

 Governing Hospitals in Europe / coordenador nacional do projecto, investigador. Projecto científico 
internacional, coordenado pelo Prof. Richard Saltman, financiado e suportado pela Organização 
Mundial de Saúde e pelo Observatório Europeu sobre Sistemas e Políticas de Saúde (European 
Observatory on Health Systems and Policies), 2009-2011. 

 Atitudes e Crenças de Clínicos e Gestores na Governação dos Hospitais Portugueses / 
coordenador, investigador. Projecto integrado no eixo de investigação “Eixo A – Governação, 
Desempenho Organizacional e Profissional em saúde” do Centro de Estudos e Investigação em 
Saúde da Universidade de Coimbra, 2010-2011. 

 Hospital Governance in Europe / investigador. Projecto científico internacional, financiado e 
suportado pela European Association of Hospital Managers, Standing Committee of the Hospitals 
of the European Union, e pelo Centre for Health Services and Nursing Research Catholic University 
Leuven, 2004-2005. 

 EUROPEP 2003/2004 – A voz dos utentes dos Centros de Saúde / investigador. Projecto científico 
nacional, financiado pelo Instituto da Qualidade em Saúde (IQS) através do Programa Saúde XXI, 
Ministério da Saúde, 2003-2005. 

 Avaliação da Satisfação com os Cuidados de Saúde Privados / investigador. Projecto científico 
nacional, financiado pelo Instituto do Consumidor, Presidência do Conselho de Ministros, 2002. 

 EUROPEP 2001/2002 – projecto de avaliação da satisfação dos utentes dos centros de saúde / 
investigador. Financiado pelo Instituto da Qualidade em Saúde (IQS) através do Programa Saúde 
XXI, Ministério da Saúde, 2001-2002. 

 IAQH (Instrumentos de Avaliação da Qualidade Hospitalar) / investigador. Financiado pelo Instituto 
da Qualidade em Saúde (IQS), 2001. 

 IMPROVE (Implementation of patient involvement instruments to improve general practice care for 
older people in Europe) / investigador. Projecto científico internacional, financiado pela União 
Europeia (Programa Biomed) - QLK6-CT-1999-02035, 2000-2003. 

 EUROPEP Lisboa e Vale do Tejo / investigador. Financiado pela ARS de Lisboa e Vale do Tejo, 
1999. 

Consultadoria/prestação de 
serviços 

 Elaboração do plano de desenvolvimento estratégico 2019-2023 do Centro Hospitalar e 
Universitário de Coimbra EPE (CHUC) / membro da equipa. Contratado pelo Centro Hospitalar e 
Universitário de Coimbra EPE, 2019. 

 Análise dos contributos ao Projecto de Lei 642/XIII em discussão pública – Criação da Ordem dos 
Fisioterapeutas / co-autor do relatório. Financiado pela Associação Portuguesa de Fisioterapeutas 
(APFISIO), 2018. 

 Satisfação dos utilizadores e dos profissionais da Unidade de Saúde Familiar (USF) CelaSaúde / 
investigador. Dez/2016-Jan/2017. 

 Estudo do Sector das Farmácias em Portugal / membro da equipa. Financiado pela Ordem dos 
Farmacêuticos, 2006. 

 Rede Telemática da Saúde (RTS) / membro da equipa, responsável pela elaboração dos relatórios 
de acompanhamento. Financiado pelo Hospital Distrital de Águeda – Programa Aveiro Digital 2003-
06, 2005-2007. 

 O mercado do medicamento e a aplicação do Decreto-Lei 305/98 de 7/10 / membro da equipa. 
Financiado pelo Instituto Nacional da Farmácia e do Medicamento (INFARMED), actualmente 
designado por Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saúde, I.P., 1999. 

 Projecto para Direcção Geral de Saúde — MoniQuOr (Monitorização da Qualidade Organizacional 
dos Centros de Saúde) / membro da equipa. Tarefas: construção da base de dados e estudo 
analítico dos dados para a elaboração de diversos relatórios enviados às diversas entidades 
envolvidas, 1998; 

 Projecto para a Direcção Geral de Saúde — Regime de Remuneração Experimental (RRE) / 
membro da equipa. Tarefas: desenvolvimento de uma aplicação para a simulação do Regime de 
Remuneração Experimental (RRE), 1998. 

 Programa de avaliação de qualidade hospitalar com base no IAQH (Instrumentos de Avaliação da 
Qualidade Hospitalar) / membro da equipa. Subsidiado em parte pelo JNIT com o apoio financeiro 
e logístico dos Hospitais da Universidade de Coimbra (HUC). Tarefas: desenvolvimento de uma 
aplicação informática para a introdução, validação e análise dos dados e para apoio a agentes de 
decisão (desenho do interface e o desenvolvimento da programação), 1994. 



Página 25/ 31- Curriculum vitae de 
Reis Raposo, Vítor Manuel dos 

Para mais informações sobre o Europass, consulte http://europass.cedefop.europa.eu 
© União Europeia, 2002-2010   24082010 

 

Orientação de teses de 
doutoramento 

 Galba Freire Mota. Avaliação Integrativa de Performance Multidimensional e Decisão Multicritério: 
Um Proxy de Painel de Indicadores de Eficiência, Efetividade e Qualidade para Governação  de 
Organizações Hospitalares e Serviços de Saúde no Brasil [Integrative Evaluation of 
Multidimensional Performance and Multicriteria Decision: A Panel Proxy of Efficiency, Effectiveness 
and Quality Indicators for Hospital Governance and Health Services in Brazil]. Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra, Doutoramento em Gestão – Ciência Aplicada à Decisão. 
Co-orientação com o Prof. Doutor Allan Claudius Queiroz no âmbito de acordo de co-tutela com a 
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Defendida em 2019-11-13 – nota final: aprovado 
com distinção e louvor. 

 Francisco Edinaldo Lira de Carvalho. Gestão híbrida na governação pública hospitalar: Médicos 
como gestores [Hybrid Management in the governance of public hospitals: Doctors as Managers]. 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, Doutoramento em Gestão (co-orientação 
com a Prof.ª Doutora Teresa Carla Trigo Oliveira). Em curso. 

 Vítor Manuel Tavares Batista. As Reformas nos Hospitais e o Impacto nas Finanças Públicas 
[Reforms in Public Hospitals and the Impact on Public Finances]. Doutoramento em Economia, 
Universidade da Beira Interior (co-orientação com o Prof. Doutor José R. Pires Manso, 
Departamento de Gestão e Economia). Em curso. 

Orientação de teses de mestrado  Carlos António Bernardo Domingues. Políticas de Governação, Risco e Conformidade, nos 
resultados da eficiência da gestão Hospitalar – Realidade Portuguesa Portuguesa [Governance, 
Risk and Compliance Policies in the results of Hospital Management efficiency – the Portuguese 
Reality]. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Em curso. 

 Rute Mota Brás. Governação Local, Envelhecimento Saudável e Ativo na Sociedade Portuguesa - 
Uma Comparação Autárquica. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Defendida em 2019-
10-14 – nota final: 18 valores. 

 Célia Maria Ferreira Tavares Cravo. Transparência e prestação de contas na selecção dos 
membros dos Conselhos de Administração nos hospitais públicos: o que mudou com a CReSAP 
desde 2011? [Transparency and accountability in the selection of public hospital managers – what 
changed with CReSAP since 2011?]. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Defendida em 
2019-07-18 – nota final: 18 valores. 

 Ana Filipa Lourenço. Inovação na Prestação de Cuidados de Saúde - Integração do Farmacêutico 
Clínico nos Cuidados de Saúde Primários [Innovation in Health Care Delivery - Integrating the 
Clinical Pharmacist into Primary Health Care]. Mestrado em Gestão (co-orientação com a. Doutora 
Ana Paula Martins, Bastonária da Ordem dos Farmacêuticos). Defendida em 2018/09/28 – nota 
final: 18 valores. 

 Sandra Isabel Lourenço Guedes. Inovação no Setor Público em Portugal - Estudo Comparativo 
dos Laboratórios de Inovação nos Estados-Membros da União Europeia [Public Sector Innovation 
in Portugal - Comparative Study of Innovation Laboratories in European Union Member-States]. 
Mestrado em Adminstração Pública (FDUC). Defendida em 2018/07/20 – nota final 18 valores. 

 Fábio Luiz Derossi Cavalcanti Filho. Utilização do Balance Scoredcard como ferramenta suporte 
para Crescimento no Mercado Digital [Using the Balanced Scorecard as a support tool for Growth 
in the Digital Market]. Mestrado em Gestão (co-orientação com o Prof. Doutor Manuel Paulo 
Albuquerque Melo, FEUC). Defendida em 2018/07/20 – nota final: 19 valores. 

 Tânia Alves Gonçalves Costa. A qualidade e acreditação nos Cuidados de Saúde Primários 
[Quality and Accreditation in Primary Health Care]. Relatório de Estágio na Unidade de Saúde 
Familiar (USF) CelaSaúde, Mestrado em Gestão. Defendida em 2016/09/28 – nota final: 16 
valores. 

 Ale Antonio Auad Sandi. A importância dos Sistemas de Informação em Saúde – estudo de caso 
na USF CelaSaúde [The importance of Health Information Systems – a case study at USF 
CelaSaúde]. Relatório de Estágio na Unidade de Saúde Familiar (USF) CelaSaúde, Mestrado em 
Gestão. Defendida em 2015/07/24 – nota final: 16 valores. 

 Nuno José Gomes Rama. A utilização de Sistemas de Informação como suporte à Avaliação 
Económica – o caso do cancro colorrectal [The use of Information Systems as support for Economic 
Evaluation - the case of colorectal cancer].. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde (co-
orientação com o Prof.ª. Doutor João Manuel de Paiva Pimentel, FMUC), 2013-2014. Defendida 
em 2014/09/29 – nota final: 19 valores. 

 Sofia Cordeiro Cabral. A Contratualização nos Cuidados de Saúde Primários como ferramenta de 
gestão nas Unidades de Saúde Familiar (USF) [Contracting in Primary Health Care as a 
management tool in the Family Health Units]. Mestrado em Economia (especialização na área de 
Economia Financeira), 2013-2014. Defendida em 2014/09/17 – nota final: 15 valores. 
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 José Carlos Galvão Baptista Nelas. Sistema de Classificação de Doentes em Enfermagem 
[Classification System of Patients in Nursing]. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, 2011-
2013. Defendida em 2013/03/12 – nota final: 18 valores. 

 Vera Cristina Azevedo Diniz. A Influência das Políticas de Financiamento no Desempenho 
Económico-Financeiro dos Hospitais Públicos Portugueses [The Influence of Financing Policies in 
Economic and Financial Performance of Portuguese Public Hospitals]. Mestrado em Contabilidade 
e Finanças (co-orientação com a Prof.ª. Doutora Susana Margarida Faustino Jorge, FEUC), 2011-
2013. Defendida em 2013/03/11 – nota final: 18 valores. 

 Nicolas Domingues Gaspar. A transferência de risco nas Parcerias Público-Privadas em Saúde – 
os hospitais PPP em Portugal [The transfer of risk in Health Public-Private Partnerships - PPP 
hospitals in Portugal]. Mestrado em Economia Industrial, 2011-2012. Defendida em 2012/07/11 – 
nota final: 13 valores. 

 Zita Cristina da Costa do Espírito Santo. Atitudes e Crenças de Clínicos e Gestores na Governação 
dos Hospitais: um estudo exploratório em três hospitais portugueses [Attitudes & Beliefs of Health 
Care Staff - managers and clinicians - in Hospital Governance: an exploratory study in three 
Portuguese hospitals]. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, 2010-2011. Defendida em 
2011/12/13 – nota final: 19 valores. 

 Carlos Nunes da Silva. Sinistralidade Rodoviária na Cidade de Coimbra: Prevenção e Gestão do 
Pós-Evento [Road accident prevention in the city of Coimbra: Post-event Prevention and 
Management]. Mestrado em Dinâmicas Sociais, Riscos Naturais e Tecnológicos (co-orientação 
com o Prof. Doutor José Manuel Oliveira Mendes, FEUC), 2010-2011. Defendida em 2011/09/15 
– nota final: 17 valores. 

 Vítor Miguel Martins de Jesus. Eficiência nos Estabelecimentos Militares de Saúde em Portugal: O 
caso do Hospital Militar Regional N.º2 de Coimbra [Efficiency in Military Hospitals in Portugal: The 
Case of Regional Military Hospital No. 2 of Coimbra]. Mestrado Integrado em Gestão (co-orientação 
com a Prof.ª Doutora Susana Faustino Jorge, FEUC), 2008-2009. Defendida em 2009/12/17 – nota 
final: 15 valores. 

Júris de doutoramento | arguente 
principal 

 Sandra Logrado de Figueiredo (2018). Estratégia e Capacidade Estratégica dos Conselhos de 
Administração dos Hospitais Públicos Portugueses. Dissertação apresentada para obtenção do 
grau de Doutor em Saúde Pública, Especialidade em Politica, Gestão e Administração em Saúde, 
Escola Nacional de Saúde Pública da Universidade Nova de Lisboa. Arguente principal. Defendida 
em 2018/11/19. 

 Ana Cristina Correia Simões (2016). Contributions to the development of a performance 
measurement framework for Hospital Centres. Dissertação apresentada para a obtenção de grau 
de Doutor em Engenharia Industrial e Gestão, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto. 
Arguente principal. Defendida em 2016/04/08. 

 António Pedro de Figueiredo Hipólito de Aguiar (2015). Gestão da Farmácia Orientada para a 
Maximização Sustentável do Valor. Dissertação apresentada para a obtenção de grau de Doutor 
em Farmácia, Especialidade de Sócio-Farmácia, Faculdade de Farmácia da Universidade de 
Coimbra. Arguente principal. Defendida em 2015/02/18. 

Júris de doutoramento | vogal  Nélia Cristina Lopes Filipe (2017). Austeridade e mudança de lógicas na gestão do desempenho 
humano – bem-estar psicológico, liderança e coordenação relacional em hospitais públicos. 
Dissertação apresentada para a obtenção de grau de Doutor em Gestão de Empresas, 
especialização em Gestão e Pessoas, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 
Vogal. Defendida em 2017/11/23. 

 Ernesto Raul Ferreira (2017). Social Spending and Health Care Outcomes: Some International 
Evidence. Dissertação apresentada para a obtenção de grau de Doutor em Economia, Faculdade 
de Ciências Sociais e Humanas da Universidade da Beira Interior. Vogal. Defendida em 
2017/07/12. 

 Fábio Luís Accorsi (2008). A Gestão do Conhecimento Apoiada pela Tecnologia: "Connecting ba". 
Dissertação apresentada para a obtenção do grau de Doutor em Organização e Gestão de 
Empresas, Especialidade de Gestão da Informação nas Organizações, Faculdade de Economia 
da Universidade de Coimbra. Vogal. Defendida em 2009/05/18. 

Júris de mestrado | arguente 
principal 

 Marta Sofia Ribeiro Martins. Avaliação de custos e satisfação dos doentes com a criação de um 
“Hospital de Dia”. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra. Arguição em 2020/02/28. 

 Isa Maria Marquês Santos. Apuramento de Custos através do Time-Driven Activity-Based Costing 
(TDABC) numa Unidade de Ccuidados Continuados e Integrados com vista à criação de valor. 
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Mestrado em Controlo de Gestão, escola Superior de Tecnologia e Gestão, Instituto Politécnico de 
Leiria. Arguição em 2018/11/08. 

 Andrea Lina Veiga Paiva Santos Cravo. Práticas de gestão: empenho e envolvimento na 
administração pública. Administração Público-Privada, Faculdade de Direito da Universidade de 
Coimbra. Arguição em 2018/07/27. 

 Susana Cristina Oliveira Vaz. Impacto do referencial ACSA nas Unidades de Saúde. Mestrado em 
Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 
2017/10/11. 

 Ana Lúcia Barreto Sá Simões. Contributos para a validação da escala de Perfomance Assessment 
of Self-Care Skills. Mestrado em Cuidados Continuados e Paliativos, Faculdade de Medicina da 
Universidade de Coimbra. Arguição em 2017/01/19. 

 Paula Cristina Silvestre Catarino. Conhecimento Sobre a Doença e Comportamentos de Adesão 
de Doentes com Insuficiência Cardíaca. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade 
de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 2016/09/29. 

 Ana Rita Pinto Almeida. Os efeitos da liberalização no mercado de medicamentos não sujeitos a 
receita médica na perspectiva do consumidor. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 2015/09/30. 

 Sara Raquel Costa Soares. Financial and operational management of Nuclear Medicine 
Departments in the NHS within the London area. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 2015/09/21. 

 Inês Esteves Martins. O papel da reputação no turismo médico – o caso da Região Centro de 
Portugal. Mestrado em Economia Industrial, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 
Arguição em 2015/07/13. 

 Dulce Menezes da Cruz. Do risco ao desenvolvimento de Úlceras por Pressão: a realidade de um 
serviço de medicina. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra. Arguição em 2015/02/19. 

 Ana Filipa Gameiro Fernandes. Impacto das Normas de Orientação Clínica na uniformização da 
terapêutica de infecções do aparelho urinário. Antibióticos – uso ou abuso? Mestrado em Gestão 
e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 
2015/02/19. 

 Mariana Valente Sarmento. Factores explicativos do consumo de Medicamentos Não Sujeitos a 
Receita Médica. Mestrado em Economia, na especialidade de Economia Industrial, Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 2015/02/18. 

 David João Francisco Silva. Equidade no Financiamento dos Cuidados de Saúde: estudo baseado 
no Inquérito às Despesas das Famílias 2010/2011. Mestrado em Economia, na especialidade de 
Economia Financeira, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 
2014/02/18. 

 Maria da Piedade Dias Fernandes Pinto. Caracterização da consulta de agudos dos Agrupamentos 
dos Centros de Saúde do Baixo Vouga I, II e III. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, 
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 2012/12/13. 

 Tânia Gonçalves Portugal Henriques. Tempo de espera no acesso a consultas médicas: influência 
do gradiente socioeconómico. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra. Arguição em 2012/12/13. 

 Tânia Castro da Costa. Satisfação global aferida pelos acompanhantes das crianças na urgência 
pediátrica. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da Universidade 
de Coimbra. Arguição em 2012/12/11. 

 Maria José de Almeida Abrantes. Qualidade e satisfação – opinião dos utilizadores de serviços de 
saúde hospitalares. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra. Arguição em 2012/07/02. 

 Ana Carina Freire Santos. Definição de prioridades na alocação de recursos em saúde: Um estudo 
empírico sobre preferências sociais em relação aos transplantes de órgãos. Mestrado em 
Economia, Especialização em Economia Industrial, Faculdade de Economia da Universidade de 
Coimbra. Arguição em 2012/02/14. 

 Ana Maria Carraco Patrão dos Reis. As listas de espera para cirurgia nos últimos dez anos: 
Portugal e o SIGIC. Mestrado em Economia Industrial, Faculdade de Economia da Universidade 
de Coimbra. Arguição em 2011/02/15. 
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 Sandra Joana Ferreira Nunes. Análise Comparativa de Websites Hospitalares Portugueses. 
Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 
Arguição em 2010/11/25. 

 Nicolas Dias Gomes. Determinantes da pirataria informática na União Europeia a 27 e análise de 
perdas. Mestrado em Economia Financeira, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 
Arguição em 2010/02/18. 

Júris de mestrado/projecto | 
arguente principal 

 Ana Margarida Simões Duarte. Hospital at home - A technological approach for self-measurement 
of blood pressure during sleep. Mestrado em Engenharia Biomédica, Faculdade de Ciências e 
Tecnologia da Universidade de Coimbra (projecto desenvolvido em colaboração com o Instituto 
Pedro Nunes e com o European Institute of Innovation & Tecnology – EIT Health). Arguição em 
2018/09/19. 

Júris de mestrado | presidente do 
júri 

 Maria João Salvador Daniel dos Santos Henriques. Adaptação cultural e validação do "Outcomes 
and Experiences Questionnaire" para a população Portuguesa [Cultural adaptation and validation 
of the"Outcomes and Experiences Questionnaire" for the Portuguese population]. Mestrado em 
Gestão e Economia da Saúde. Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. Presidência 
em 2019/10/14. 

 Inês Vicente Marques. Dupla cobertura e utilização de cuidados de saúde no Sistema de Saúde 
Português [Double coverage and health care utilization in the Portuguese Health System]. Mestrado 
em Gestão e Economia da Saúde. Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 
Presidência em 2019/10/14. 

 Anabela Tavares Valadão Barcelos. Tradução e Validação do Questionário de Qualidade de Vida 
específico para a Artrite Psoriática. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Faculdade de 
Economia da Universidade de Coimbra. Presidência em 2019/02/27. 

 Liliana de Fátima Escada Ribeiro. Efetividade da Reabilitação Motora na Pessoa com Esclerose 
Múltipla, Após um Surto. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra. Presidência em 2019/02/27. 

 Sofia Isabel Vargas Cabrita Rodrigues. Cuidados pré-natais – a centralidade na grávida. Mestrado 
em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. 
Presidência em 2017/10/11. 

 João José da Costa Soares. Estilos de vida – os comportamentos de saúde da população da 
Figueira da Foz. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde, Faculdade de Economia da 
Universidade de Coimbra. Presidência em 2017/10/10. 

 Rui Tavares da Silva. Conhecimento sobre o Síndrome de Marfan – contributos para a criação e 
validação de um instrumento de medição. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Presidência 
em 2016/09/29. 

 Susana Isabel Malho Duarte Sousa. Qualidade de Vida Relacionada com a Saúde Oral. Mestrado 
em Gestão e Economia da Saúde. Presidência em 2016/09/27. 

 Maria Clara Paulo Lourenço. Avaliação da Ferida Crónica. Mestrado em Gestão e Economia da 
Saúde. Presidência em 2016/09/26. 

 Joana Maria Ferreira Tuna. Problemas relacionados com o uso do medicamento e o impacto das 
intervenções farmacêuticas no âmbito hospitalar. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. 
Presidência em 2015/09/30. 

 Daniel Abreu Almeida Andrade. Home artificial nutrition: costs and consequences – a systematic 
literature review. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Presidência em 2015/09/21. 

 Cláudia Marina Cruz Azenha. Qualidade de Vida e Satisfação com o Tratamento em Diabéticos 
Tipo II. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Presidência em 2014/07/31. 

 Joana Azevedo Oliveira. Equidade e desigualdades socioeconómicas no excesso de peso e 
obesidade infantil. Mestrado em Economia, na especialidade em Economia Industrial. Presidência 
em 2014/02/14. 

 José Carlos Januário. Resultados das Intervenções do Enfermeiro de Reabilitação na Pessoa 
Internada no Serviço de Medicina Interna dos Hospitais da Universidade de Coimbra. Mestrado em 
Gestão e Economia da Saúde. Presidência em 2013/03/15. 

 Leandro Gabriel Freitas Toledo. Determinantes da Procura de Cuidados de Saúde Mental na 
População Portuguesa. Mestrado em Economia, Especialização em Economia Industrial. 
Presidência em 2013/02/19. 
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 Vítor Manuel Mendonça Albergaria Matos. Monitorização da satisfação profissional num 
agrupamento de centros de saúde da região centro. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. 
Presidência em 2012/12/11. 

 Maria Goreti Fontes de Magalhães de Oliveira Pereira. Tradução e validação para a língua 
portuguesa da escala “Collaborative Parent Involvment Scale”. Mestrado em Gestão e Economia 
da Saúde. Presidência em 2012/12/11. 

 Ana Patrícia Santos Cardoso. Resultados dos cuidados de enfermagem em serviços de agudos de 
um hospital. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Presidência em 2012/12/10. 

 Nisa Jesus da Mota Pereira. Acesso aos Cuidados de Saúde e as necessidades não satisfeitas. 
Mestrado em Economia, Especialização em Economia Industrial. Presidência em 2012/10/03. 

 João Miguel da Costa Baio. A importância da despesa em dispositivos médicos nos sistemas de 
saúde. Mestrado em Gestão e Economia da Saúde. Presidência em 2011/12/05. 

 Patrícia Fernandes Mendes. Atitudes de farmacêuticos e pacientes em relação à substituição de 
medicamentos de marca por genéricos. Mestrado em Economia Industrial. Presidência em 
2011/02/15. 

Orientação mestrado/relatórios de 
estágio 

 Rui Pedro Afonso. Contratualização em Saúde. Relatório de Estágio no Centro Hospitalar de 
Coimbra (CHC), EPE, 2009-2010. Defendida em 2010/10/07 – nota final: 15 valores. 

Júris de mestrado/relatórios de 
estágio | arguente principal 

 Beatriz Magalhães Barbosa Pereira. Os cuidados de saúde transfronteiriços. Relatório de Estágio 
na Administração Regional de Saúde do Centro, I.P, Mestrado em Gestão. Defendida em 
2019/09/12. 

 Salomé Bernardes da Cruz. Redefinição dos Tempos Máximos de Resposta Garantidos para 
cirurgia e o seu impacto nas listas de espera cirúrgicas: o caso da região Centro. Relatório de 
Estágio na Administração Regional de Saúde do Centro, I.P, Mestrado em Economia, na 
especialidade de Economia Financeira. Defendida em 2019/02/13. 

 José Diogo Raposeiro Tomás. Uma análise económico-financeira ao impacto da criação do Centro 
Hospitalar do Baixo Vouga. Relatório de estágio no Centro Hospitalar do Baixo Vouga, Mestardo 
em Gestão. Defendida em 2018/09/26. 

 Lara Inês Daniel da Fonseca. O impacto dos sistemas ERP na logística: o caso do Grupo Visabeira. 
Relatório de Estágio no Grupo Visabeira, Mestardo em Gestão. Defendida a 2018/09/20. 

 Alexandra Daniela Pinho Rocha. Os sistemas de controlo de gestão das organizações hospitalares 
- caso do Centro Hospitalar do Baixo Vouga, EPE. Relatório de Estágio no Centro Hospitalar do 
Baixo Vouga, Mestrado em Gestão. Defendida em 2018/07/26. 

 Ana Catarina Vaz de Sousa. Gestão de Listas de Espera Para Cirurgia Eletiva: O Caso Português. 
Relatório de Estágio na Administração Regional de Saúde do Centro, I.P, Mestrado em Gestão. 
Defendida em 2018/07/26. 

 Romina dos Santos Bolota. Inovação na sua vertente organizacional. Relatório de Estágio no 
Conselho Empresarial do Centro/Câmara de Comércio e Indústria do Centro (CEC/CCIC). 
Mestrado em Gestão. Defendida em 2016/09/19. 

 Cláudio Miguel Almeida Coelho. Empreendedorismo: o sectores emergentes na criação do próprio 
emprego. Relatório de Estágio no Instituto de Emprego e Formação Professional (IEFP) – 
Delegação Regional do Centro. Mestrado em Gestão. Defendida em 2016/07/22. 

 Miguel Joaquim Quinta Braz. Gestão de projectos – as práticas de uma empresa de software. 
Relatório de Estágio na empresa Critical Software S.A. Mestrado em Gestão. Defendida em 
2015/07/24. 

 Claudinete Simone Cabral Neves. Implementação da metodologia 5S na USF – CelaSaúde. 
Relatório de Estágio na Unidade de Saúde Familiar (USF) CelaSaúde. Mestrado em Gestão. 
Defendida em 2015/03/04. 

 Marisa Manuela Coelho Marques. Melhoria Contínua na Redução dos Tempos de Espera da USF 
CelaSaúde. Relatório de Estágio na Unidade de Saúde Familiar (USF) CelaSaúde. Mestrado em 
Gestão. Defendida em 2015/03/04. 

 Patrícia Isabel Rola Santos. Práticas de Gestão de Recursos Humanos: o Caso IDEALMED. 
Relatório de Estágio na empresa IDEALMED. Mestrado em Gestão. Defendida em 2014/09/24. 

 Joana de Palma Campos. HRM practices in employees’ centered outcomes: a pharmaceutical 
company analysis. Relatório de Estágio na empresa Bluepharma – Indústria Farmacêutica S.A. 
Mestrado em Gestão. Defendida em 2014/09/24. 
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 Rosa Amélia Pratas Teixeira. O futuro da ADSE – auto-sustentabilidade do subsistema. Relatório 
de Estágio na ADSE – Direcção Geral de Protecção Social aos Trabalhadores em Funções 
Públicas. Mestrado em Economia Financeira. Defendida em 2014/07/17. 

 Leonel José Batista Gonçalves. Contratualização e Nova Gestão Pública no sector da saúde – uma 
experiência em dois centros de responsabilidade hospitalares. Relatório de Estágio no Centro 
Hospitalar e Universitário de Coimbra (CHUC). Mestrado em Gestão. Defendida em 2013/10/18. 

 Nuno Luís Almeida Santos Bandeira. As Bases de Dados na Empresa – Desenvolvimento de uma 
Ferramenta Agregadora. Relatório de Estágio na empresa Portugal Telecom. Mestrado em Gestão. 
Defendida em 2013/02/22. 

 Mariana Salgado Moreira Santos. Gestão do Desempenho: Relevância da Cultura Organizacional. 
Relatório de Estágio no Centro Hospitalar e Universitário de Coimbra (CHUC). Mestrado em 
Gestão. Defendida em 2011/11/15. 

 Anabela da Cruz Dias. Políticas e Gestão dos Profissionais de Saúde num hospital universitário. 
Relatório de Estágio no Centro Hospitalar e Universitário de Coimbra (CHUC)Mestrado em Gestão. 
Defendida em 2011/11/15. 

 Pedro Jorge Gonçalves Rico. Gestão do Contrato Psicológico num Contexto de Mudança. Relatório 
de Estágio no Centro Hospitalar e Universitário de Coimbra (CHUC). Mestrado em Gestão. 
Defendida em 2011/11/15. 

 José Maria Cardoso Salgado Mexia Alves Análise do Risco dos Sistemas Informáticos de Suporte 
à Área Financeira. . Relatório de Estágio na empresa Ernest & Young. Mestrado em Economia 
Financeira. Defendida em 2011/05/06. 

Júris de mestrado/relatórios de 
estágio | presidente do júri 

 Cláudia Patrícia Ribeiro da Rocha. Objectivos e condicionantes no processo de distribuição. 
Relatório de Estágio na Europac Kraft Viana, Mestrado em Gestão. Presidência a 2018/09/26. 

 Francisco Valente Sarmento. Gestão de existências: modelo de revisão continua em ambiente 
centralizado e descentralizado. Relatório de Estágio no Grupo Visabeira, Mestrado em Gestão. 
Presidência a 2018/09/20. 

 Patrícia Alexandra Martins Ferreira. A Gestão de Centros Comerciais: Escolha do conjunto de lojas. 
Relatório de Estágio no Grupo Visabeira, Mestrado em Gestão. Presidência em 2018/07/20. 

 Pedro Miguel Lucas Guerra. A utilização de Marketing Relacional na MBM mobile. Relatório de 

Estágio na Empresa MBM mobile. Mestrado em Gestão. Presidência em 2010/07/22. 

 Marta Couceiro Dias de Carvalho. Quality and Safety Management Systems. Relatório de Estágio  
na empresa European Chemical Transport Association (ECTA). Mestrado em Gestão. Presidência 
em 2010/07/22. 

Júris de concursos públicos ou de 
outros eventos 

 2019, Coimbra Innovation-Days (financiado pelo EIT Health), Hospital Pediátrico, Centro Hospitalar 
e Universitário de Coimbra, 12-Nov-2019. 

 2015, Bolsa de investigação, no âmbito do projeto EURO-HEALTHY (Shaping EUROpean policies 
to promote HEALTH equitY), Financiamento H2020, (Identificador ERACAREERS: c90c3ce6-
7012-4a36-b88f-8c485eb6ea94). 

Trabalhos de revisão (referee)  2020 International Journal of Health Planning and Management 
(https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991751)  

 2020 International Journal of Environmental Research and Public Health 
(https://www.mdpi.com/journal/ijerph)  

 2020 European Journal of Innovation Management (https://www.emeraldinsight.com/journal/ejim) 

 2019 European Journal of Innovation Management (https://www.emeraldinsight.com/journal/ejim) 

 2019 16th European Mediterranean & Middle Eastern Conference on Information Systems (EMCIS 
2019) 

 2019 European Journal of Innovation Management (https://www.emeraldinsight.com/journal/ejim)  

 2018, International Journal of Health Economics and Management 
(https://link.springer.com/journal/10754)  

 2018 Acta Médica Portuguesa (http://www.actamedicaportuguesa.com) 

 2017 Análise Social (http://analisesocial.ics.ul.pt) 

 2008 Revista Crítica de Ciências Sociais (https://is.gd/b3o4he) 

Associações profissionais a que 
pertence 

 Associação Portuguesa de Economia da Saúde (APES), desde 2003. 

https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991751
https://www.mdpi.com/journal/ijerph
https://www.emeraldinsight.com/journal/ejim
https://www.emeraldinsight.com/journal/ejim
https://www.emeraldinsight.com/journal/ejim
https://link.springer.com/journal/10754
http://www.actamedicaportuguesa.com/
http://analisesocial.ics.ul.pt/
https://is.gd/b3o4he
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Outras associações a que pertence  Associação Sócio Cultural Para o Progresso e Desenvolvimento de Braços, tendo pertencido aos 
órgãos dirigentes durante vários anos, 1984-1994; 

 Casa de Convívio Bracence, ocupando cargos de direcção desde 2002. 
  

Anexos Enumere os anexos ao CV. Facultativo (ver instruções) 

 


