RELATORIO DE ATIVIDADES DA FLUC

janeiro a dezembro de 2020

O presente Relatdrio de Atividades reporta-se ao periodo de janeiro a dezembro de
2020 e apresenta as atividades desenvolvidas na Faculdade de Letras da Universidade de
Coimbra, de acordo com a proposta de Plano de Atividades apresentada pelo seu diretor e
aprovada em reunido da Assembleia da Faculdade no dia 7 de fevereiro de 2020.

Em termos metodoldgicos, o relatdrio inclui em cada item uma referéncia ao nivel de
execucdo da proposta, com a explicitacdo do que foi concretizado, do que esta em curso e em
finalizacdo ou, ndo sendo o caso, as razoes que o justificam. Este relatdrio inclui, ainda, em
cada subtitulo, medidas e atividades que, ndo estando inicialmente previstas no Plano de
Actividades, foram concretizadas (assinaladas neste documento com a indicacao “[NOVO]”).

Uma nota adicional de esclarecimento impde-se relativamente as circunstancias
particulares com que fomos confrontados a partir do més de margo de 2020. A emergéncia
de uma situacdo nova e ameacadora obrigou-nos a todos/as a reformular e reorganizar
rotinas, comportamentos e objetivos. No dmbito da gestdo e organizacdo das dinamicas da
Faculdade, a preocupacdo principal da Direcdao da FLUC foi, antes de mais, garantir o
funcionamento das atividades letivas, sem colocar em causa o valor maior que é a seguranca
da nossa comunidade (estudantes, docentes, funcionarios/as). Foi, para tal, necessario agir
com urgéncia, adaptar procedimentos, ajustar praticas e criar de raiz um conjunto de
orientacdes e normas que permitissem uma adequada gestdo da crise, em linha com o Plano
de Contingéncia da Universidade e com as diretrizes, em constante evolucdo, das autoridades
de saude. Foi igualmente necessario monitorizar a evolugdo da pandemia na nossa Faculdade
e dar resposta as muitas solicitacGes que nos chegaram por parte de estudantes e de
docentes. Neste novo contexto impos-se, por um lado, a necessidade imediata da
concretizacdo de acdes ndo previstas (elencadas numa nova seccdo deste Relatério - SECCAO
I1), bem como, por outro lado, uma revisdo e adaptacdo das atividades previstas no Plano,

dependendo naturalmente da sua natureza e condigdes necessarias a sua realizagao.



| - ATIVIDADES PREVISTAS NO PLANO DE ATIVIDADES E ATIVIDADES NOVAS

1. Politica cientifica, investigacao, internacionalizagao e publicagdes

® Prosseguir o cumprimento das Linhas de Rumo da politica cientifica da FLUC.
Concretizado.

e Manter parcerias com os centros de investigacdo sediados na FLUC, visando a
realizacdo de coldquios, ciclos de conferéncias, convites a professores/as visitantes,
candidaturas a programas de financiamento competitivo.

Em curso. Embora tenha sido dado apoio a atividades dos Centros de Investiga¢do, é
necessdrio reforcar a colaboragdo institucionalizada com as unidades de 1&D da Faculdade.

® Apoiar, através do GAPCI, a submissao de candidaturas a projetos com financiamento
competitivo e acompanhar a sua execugao e conclusao, em articulagdao com os servigos
centrais da Universidade.

Concretizado. Foram apoiadas 16 candidaturas a financiamento competitivo, das quais trés
obtiveram financiamento.

® Apoiar a participagdo em iniciativas cientificas no estrangeiro, a construgdo de
parcerias internacionais e a publicacdo em revistas internacionais indexadas, através
dos fundos de apoio criados pela FLUC para o efeito.

Concretizado. Pedidos apoiados: Fundo Apoio Deslocagéio Internacionalizagdo Docente — 3
pedidos apoiados - 961,58€; Fundo de Apoio a Tradugdo —4.722,00€.

e Estimular a participacdo em programas de mobilidade docente.

N3o concretizado. A mobilidade docente foi severamente constrangida pela pandemia.

e Sensibilizar para a colocagao da producéo cientifica no repositdrio Estudo Geral da UC.
N3ao concretizado. A concretizagdo desta acdo depende em parte de uma sincronizagéo entre
a plataforma do repositorio e a plataforma de avalia¢do de desempenho dos docentes.

e Manter um secretariado que assegura a gestdao editorial das revistas, de forma a
preservar o rumo das publicacdes periddicas da FLUC, potenciando o seu impacto
internacional.

Concretizado. Continuou a ser dado apoio editorial a 9 revistas da Faculdade. Em 2020 foram

publicados com o apoio do GAPCI 12 numeros.



e Continuar a investir na atualizacdo dos recursos bibliograficos da FLUC, incluindo a
renovacgao anual de assinaturas de bases de dados bibliograficas online de acesso a
publicacdes periddicas cientificas.

Concretizado. Mantiveram-se as subscrigées de bases de dados de referéncia e foi refor¢cado
o investimento na aquisicdo de novas bases de dados e ebooks, destacando-se:

e EBSCO: Humanities Source Ultimate: cobre uma grande variedade de areas do
conhecimento: Archaeology, Area studies, Art, Classical studies,
Communications, Dance, Film, Folklore, Gender studies, History, Journalism,
Linguistics, Literary and social criticism, Literature, Music Performing arts,
Philosophy, Religion and Theology; EDS, Servico de Descoberta (partilhado com
Biblioteca Geral da Universidade de Coimbra - BGUC outras Faculdades).

e Humanities and Social Sciences: Colecdo de ebooks editados pela Cambridge
University Press, que abordam dareas das Ciéncias Sociais e Humanas.

e Manter a disponibilidade para apoiar a aquisicao de bibliografia e o desenvolvimento
de atividades por parte dos departamentos.

Concretizado. Mantiveram-se os apoios a compra de bibliografia especializada através da
verba canalizada para os Departamentos, bem como o apoio a actividades organizadas pelos

Departamentos.

2. Avaliacao de cursos e oferta formativa

e No ambito do processo de avaliacdo e acreditacao externa pela A3ES dos Ciclos de
Estudos em funcionamento na FLUC:
i) acompanhar a elaboracdo da andlise SWOT dos Relatérios de
Autoavaliacdo dos Cursos de 192, 22 e 32 Ciclos que migrara para os
guiGes ACEF/PERA.
Concretizado. Acompanhou-se a elaboragdo da andlise swot que integra os Relatdrios
Autoavaliagdo dos Cursos de 12, 22 e 32 Ciclos de todos os Cursos da Faculdade;
ii) acompanhar e apoiar o preenchimento dos guides ACEF dos 22 Cursos
em avaliacdo em 2020/2021.
Concretizado. /niciou-se (19 reunido geral realizada em 5 de Margo de 2020) e acompanhou-

se de forma proxima e continua o processo de avaliagdo externa de 22 Cursos da Faculdade;



iii) preparar, acompanhar e dar apoio as visitas das CAE, no ambito do
processo de acreditagao dos Cursos de 12, 22 e 32 ciclos, submetidos a
avaliacdo externa no ano letivo 2019/2020.
Nao Concretizado. Em virtude do contexto pandémico, nGo houve visitas de CAE em 2020.
e Darinicio ao processo de criacdo de uma nova variante no curso de Linguas Modernas
- Portugués e Chinés.
Iniciado. Proposta apresentada em Conselho Interdepartamental.
e Acompanhar e concretizar o processo de revisao da oferta formativa de 22 Ciclo, tendo
como documento orientador o RACE.
Iniciado. Foi solicitado aos Departamentos que iniciassem o processo de reflexdo interna sobre
a oferta formativa do 22 Ciclo de cada Departamento.
e Repensar a oferta de acGes de formacdo no quadro do Conselho de Formacdo de
Professores.
Iniciado. O processo foi iniciado pelo Coordenador do Conselho de Formagéo de Professores,
identificando a oferta de a¢des de formagdo existente em Coimbra.
e Nomear um grupo de trabalho com o objetivo de apresentar propostas para a oferta
de cursos ndo conferentes de grau.
N3o concretizado. Para além de uma primeira abordagem a possibilidade e enquadramento
de novos CNCG, ndo foi possivel, em virtude do contexto pandémico, iniciar a sua discusséo no
dmbito de um grupo de trabalho criado para o efeito.
e® Definir com os Departamentos a criacdo de Escolas de Verdo em lingua inglesa.

N3ao concretizado. O contexto pandémico néo permitiu a concluséo do processo.

3. Cursos de Lingua e Cultura Portuguesa e Centro de Linguas

e No quadro da reorganizacdo dos servicos da Universidade e da libertagao de espacos
no Polo |, iniciar um processo que permita concentrar as atividades desta num novo
espaco, ampliar a oferta de cursos e dar resposta a procura crescente.

N3o concretizado. Apesar de terem sido feitos contactos exploratdrios com a Reitoria, o

contexto pandémico ndo permitiu a concluséo do processo.



e No quadro da politica e da estratégia de Reitoria da Universidade ver qual o melhor

enquadramento para manter e ampliar o corpo docente, promovendo a estabilidade.
Iniciado. Foi apresentada a Reitoria a possibilidade de abertura de alguns concursos.

e Procurar reforgar e reorganizar o Gabinete de Relagdes Internacionais e o secretariado
do Centro de Linguas com um corpo técnico que possa corresponder a procura
crescente.

N3o concretizado, uma vez que a dindmica imposta pela rotatividade e teletrabalho o

impediram, ao concentrar todos os esforcos na manutengdo das atividades regulares.

4. Transferéncia de saberes (projetos e prestagoes de servigos especializadas)

e Em articulagdo com os investigadores e os centros de Investigacdao definir uma
estratégia proativa que permita a contratualizacdo de novas projetos e servicos
especializados.

Em curso. Foi feito o levantamento das PSE (Prestagles de Servicos Especializados) da FLUC
desde 2011 e o mapeamento das principais dreas com PSE (Arqueologia, Geografia, Turismo),
a que se soma a acreditagcdo de manuais escolares; serd necessdrio definir, em articulagéo com
os investigadores e os centros de InvestigacGo, uma estratégia proactiva que permita
diversificar as dreas que colaboram nestas PSE.

e Apoiar a elaboracdo de novos contratos de PSE.

Concretizado. Foram assinados contratos relativos a 14 novas PSE.
e Acompanhar a execugdo/encerramento dos contratos em curso.
Concretizado. Foi dado apoio pelo GAPCI a execugdo/encerramento de 10 PSE.

e Dar maior visibilidade a comunidade da prestacdo de servicos especializados pelos
docentes da Faculdade.

N3ao concretizado. Foi feito o levantamento de todas as PSE realizadas desde 2011, mas o
processo de dar destaque na pdgina da Faculdade & informacdo sobre estas PSE foi
interrompido devido a aloca¢do de recursos na resposta urgente a problemas decorrentes do

contexto pandémico.



5. Estudantes, dinamicas pedagdgicas e saidas profissionais

® Preparar um programa especifico para a semana de arranque do ano letivo.
Concretizado. Em fung¢do das condicbes impostas pelo contexto pandémico, e em articulagdo
com os Servicos da Reitoria, todo o processo de matriculas, inscri¢ées e acolhimento dos novos
estudantes (colocados pelo CNA) foi reconfigurado. Ndo obstante, ficou assegurado, na
habitual articulagdo com as Dire¢des de cursos, todo o apoio e monitorizacéio necessdrios
neste processo: (a) foram elaborados e disponibilizados online, para todos os cursos, guides
(documentos e videos) com informagdées sobre o funcionamento dos cursos com orientagées
para a composicdo e organizacdo do plano curricular; (2) ainda que em modo a distdncia,
foram criados vdrios canais de contacto, com as Diregées de curso, com as Comissbes de
Acompanhamento dos cursos, bem como com a Secretaria de Assuntos Académicos, para
apoio personalizado e esclarecimento de duvidas; (2) foi refor¢ada a importéncia da habitual
reuniéo de todos/as os/as estudantes com as Dire¢bes dos respetivos cursos; (3) organizagéo
de um ciclo de sessbes de acolhimento sobre dindmicas da FLUC (Bibliotecas, Inforestudante,
Humanidades Digitais)
e No quadro das iniciativas em preparacdo na Universidade, incentivar a participacao de
docentes em ac¢des de formacao destinadas a requalificar as praticas pedagdgicas na
FLUC.
Concretizado. Foram divulgadas sessGes sobre (novas) prdticas de ensino/aprendizagem,
organizadas pela UC, algumas delas com a participacdo de Docentes da FLUC.
e Valorizar os resultados dos inquéritos pedagdégicos na definicdo de estratégias que
possibilitem novas dindmicas pedagdgicas.
Em curso. Os resultados dos inquéritos pedagdgicos foram apresentados e discutidos na
reuni@o anual de encerramento do “Ciclo de MonitorizacGo e Avaliagdo da Qualidade
Pedagdgica 2019-2020”, sendo identificados aspetos criticos e iniciativas a valorizar no apoio
a tomada de decisdo.
® Realizar as Primeiras Jornadas de Iniciacdo Cientifica.
N3o concretizado. Por razdes que se prenderam com os constrangimentos impostos pela
pandemia, tendo em conta o formato definido inicialmente para a sua realizacdo, a
concretizagdo do evento foi adiada e terd lugar no final do presente ano letivo, no formato

adequado as circunstdncias na altura.



e Continuar a implementar uma estratégia de incentivo a realizacdo de estagios
extracurriculares, bem como uma melhor divulgacdo de oportunidades de bolsas,
prémios e empregos;

Concretizado, apesar de ser necessdrio ter em conta os constrangimentos colocados pelo
desenvolvimento de atividades presenciais em empresas e organizagoes.

® Realizar um evento no 22 semestre do ano letivo que envolva as varias areas da
Faculdade, o NEFLUC e os estudantes dos diferentes ciclos de estudos, com o objetivo
de dar apoio aos estudantes que se preparam para entrar no mercado de trabalho
(Feira da Empregabilidade).

N&o concretizado. O evento foi preparado e iniciada a articulagéo com o NEFLUC, no entanto
a suspensdo de atividades presenciais levou ao seu adiamento sine die.
® Apoiar os estudantes na realizagdo de atividades cientificas e culturais através de
Fundo de Apoio as Iniciativas Cientificas e Culturais dos/as Estudantes da FLUC.
Concretizado. Fundo Apoio Iniciativas Culturais de Estudantes — 2 pedidos apoiados - 690,00€.
® Prosseguir a politica de Apoio ao NEFLUC no quadro do Plano de Atividades
anualmente definido.
Concretizado.

e Continuar a promover atividades de alunos no ambito do PASEP: vigilancia de

bibliotecas e salas de leitura, recolha e disponibilizacdo de espécimes bibliograficos.
Concretizado. Nos Servicos de Biblioteca e Documenta¢do desenvolveram atividades de
vigildncia de bibliotecas e salas de leitura e recolha e disponibilizacdo de espécimes
bibliogrdficos: 3 estudantes, entre janeiro e margo; 3 estudantes, entre outubro e dezembro;
na Sec¢do de Jornalismo desenvolveram atividades de vigildncia e apoio logistico nas salas de
trabalhos prdticos: 1 estudante, entre fevereiro e margo; 1 estudante, entre outubro e
dezembro.

e [NOVO] Participagdo nas Jornadas Pedagdgicas organizadas pelo NEFLUC (5 de maio
de 2020). O evento contou ainda com a participacdo da Vice-Reitora, do Provedor do
Estudante, de um Docente e Estudantes representantes do Conselho Pedagégico.

Concretizado.



e [NOVO] No ambito das politicas de melhoria continua das praticas de comunicacao,
apoio académico e atendimento a estudantes, foram implementadas novas formas de
contacto nos servicos da Secretaria de Assuntos Académicos, nomeadamente através
da implementac¢do de uma linha Skype, um novo email (com sistema de atendimento
RT) e um sistema de marcacdo online de atendimento presencial.

Concretizado.

6. Concursos para docentes de carreira

e No quadro da avaliagdo que a Universidade realizara sobre a evolugao dos quadros de
pessoal docente, promover a abertura de novos concursos para professor/a auxiliar,
associado/a e catedratico/a.

N3ao concretizado. O contexto de pandemia adiou o processo.

e Atendendo a estratégia da Universidade e as disponibilidades orgamentais realizar

concursos internos de progressao.

Concretizado. Foram abertos 7 concursos para professor/a associado/a.

7. Recursos humanos nao docentes

e Acompanhar e concluir os procedimentos concursais para diversas categorias de
pessoal ndo docente ja iniciados: um posto de trabalho da carreira e categoria de
Técnico Superior e quatro postos de trabalho da carreira e categoria de Assistente
Técnico na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas a termo
resolutivo incerto, do mapa de pessoal da Universidade de Coimbra.

Parcialmente concretizado. Embora tenha sido publicado o edital de abertura do concurso
para recrutamento de 4 assistentes técnicos a termo resolutivo incerto a 16.01.2020, com
prazo para apresentagdo de candidaturas até 30.01.2020, orientagdo reitoral dirigida ao SGRH
no periodo de confinamento determinou a suspenséo de todos os concursos de pessoal ndo

docente, independentemente da fase em que se encontravam. Ainda que definido o perfil e



instruido o processo na faculdade, nGo chegou a ser aberto o procedimento concursal para
Técnico Superior.
e [NOVO] Preparar as fases iniciais do Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho
da Administragdo Publica (SIADAP) relativo ao biénio 2019/2020.
Concretizado.
® Incentivar a qualificagao do corpo técnico da FLUC através da frequéncia de a¢Oes de
formacao e de apoio no ambito do Fundo de Apoio a Formacao de Funcionarios.
Concretizado.
e Dar continuidade ao trabalho da equipa prestadora de servigos de catalogacao nos SBD
e procurar solucdes que confiram maior estabilidade a essa equipa.

Nao concretizado. A pandemia limitou o trabalho em curso de cataloga¢éo nos SBD.

8. Instalagdes e equipamentos

e Reavaliar e melhorar a qualidade do servigco no bar da Faculdade.

N&o concretizado. O Bar encerrou em marco e, quando reabriu, as imposi¢oes sanitdrias ndo
possibilitaram o seu regular funcionamento.

e |Instalar 45 computadores novos (comprados pela FLUC, pelos Departamentos e
através de verbas dos Projetos) em gabinetes e salas de aulas.

Concretizado.

e Concluir em definitivo a montagem do novo estudio de televisdo e da nova régie no
edificio do Colégio de S. Jerénimo — antes do inicio das atividades laboratoriais do 2.2
semestre (2019/2020).

Concretizado. Concluiu-se a instalagdo dos equipamentos na sala da régie, procedeu-se a
afinagbes na ligagdo dos equipamentos, aumentou-se a dimensdo da estrutura em aluminio e
respectivo pavimento e melhorou-se a distribuicGo do panejamento, com vista ao pleno
aproveitamento do novo estudio de televisGo e da nova régie.

e Substituir os sistemas convencionais de projecdo das salas Fernandes Martins,
Fernando Rebelo (Sala de Seminarios) e Sala de Informatica da Geografia (salas no

Colégio de S. Jeronimo) por ecras digitais Led (1 LG 86” nas duas primeiras salas e 1



Clevertouch 86” para a Sala de Informatica) — antes do inicio do 2.2 semestre
(2019/20).
Concretizado. Foram colocados os dois ecrds digitais LED TV 86" ULTRA HD IPS 4K e um
CLEVERTOUCH MONITOR LED 86".
e Substituir o sistema convencional de projecdo da sala de aula (Arqueologia) do Palacio
de Sub Ripas por ecra digital Led (1 LG 86”) — antes do inicio do 2.2 semestre (2019/20).
Concretizado. Foi instalado um ecrd digital LED TV 86" ULTRA HD IPS 4K.
e Concluir a montagem de um novo laboratdrio no Departamento de Geografia e
Turismo (instalar mobilidrio e proceder a algumas reparag¢des na sala).
Nao concretizado. Obra a realizar em articulagdo com o SGESA que ndo se concretizou face ao
encerramento em marg¢o do edificio do Colégio de S. Jeronimo e a redefinicdo de prioridades
de intervengdo no edificado; a instalagcdo do mobilidrio, ja adquirido, s6 poderd ser efetuada
apos reparagdes na sala (portadas e chdo).

e Montar na Casa das Caldeiras o Laboratdrio de Investigagdo e Praticas Artisticas (LIPA).
Concretizado. Restam pequenos acertos (ndo efetuados face ao encerramento do edificio das
Casas das Caldeiras em marco e a redefinicdGo de prioridades de interven¢do no edificado.).

e Montagem do ultimo equipamento em falta e abertura das duas casas de banho

fechadas na faculdade, nos 3.2 e 6.2 piso.
N3o concretizado. Obra ndo concretizada face a alteragéo do modo como funcionou o edificio
principal da faculdade a partir de marco e a redefinicéo das prioridades de intervengdo no
edificado.

o Requalificar, dotando de novas estantes mecanicas, a sala do Instituto de Estudos

Alema3es.
Em curso. Desmontagem de todas as estantes e mobilidrio interior, limpeza profunda do chdo,
nova pintura de paredes e arrumagdo da biblioteca da Seccdo de Estudos Alemdes,
nomeadamente no depdsito do 62 piso; as estantes mecdnicas, ja adquiridas, sé poderdo ser
colocadas apds a execugdo do projeto de reforco das lajes das salas do Instituto de Estudos

Franceses e do Instituto de Estudos Alemdes — avaliagdo e projeto solicitados ao SGESA.
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e Adjudicar a obra por concurso e concluir o processo de requalificacdo da caixilharia do
Edificio do Palacio Sub-Ripas — obra em articulagdo com o Servico de Gestdao do
Edificado, Seguranca e Ambiente (SGESA).

Nao concretizado. O processo de licenciamento de arquitetura relativo as obras de
conservacdo da caixilharia do Paldcio Sub-Ripas aguarda ainda decisdo por parte dos servigos
técnicos da Cdmara Municipal de Coimbra e da Dire¢do Regional de Cultura do Centro (DGPC).

e Iniciar e colaborar na instrucdo do plano global de intervencao no Edificio do Colégio
de S. Jeronimo (do telhado aos pisos e as caixilharias) — obra em articulacdo com a
Reitoria / Servico de Gestdo do Edificado, Seguranca e Ambiente (SGESA).

Nao concretizado. Obra a realizar pela Reitoria que néo se concretizou face ao encerramento
do edificio do Colégio de S. Jerénimo em marc¢o. Foi somente reparada a portada/janela na
Biblioteca Geografia (SJ. r/c) e foram identificadas e comunicadas ao SGESA um conjunto de
caixilharias de interven¢do urgente/prioritdria.

e Proceder a reparagdo do sistema de aquecimento/ar condicionado (Avac) do edificio
da Casa das Caldeiras.

N&o concretizado. Obra a efetuar em articulagdo com a Reitoria e nGo concretizada face ao
encerramento em mar¢o do edificio da Casa das Caldeiras e a redefini¢do das prioridades de
intervencdo no edificado.

e Promover algumas reparac¢des no edificio da Faculdade sobretudo em lugares onde
ocorrem infiltracdes de agua e quebras de paredes/rebocos — Obras em articulagdo
com o Servico de Gestdo do Edificado, Seguranca e Ambiente — SGESA.

Concretizado. Foram feitas intervengdes diversas, sobretudo na sequéncia de intempéries que
danificaram coberturas; a titulo de exemplo, podem ser referidas a reparacGo das janelas
laterais (ventilagdo) do Teatro Paulo Quintela, a reparacdo de portada/janela na Biblioteca
Geografia (SJ. r/c) e outras reparagées nas coberturas do Colégio de S. Jerénimo.

e Promover intervencdes em alguns gabinetes e bibliotecas, procurando melhorar o
conforto desses espacos, nomeadamente com a colocacdo de estores interiores de
rolo.

Em curso.
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e Reabertura da esplanada interna do edificio da Faculdade (4drea destinada a lazer e
estudo no patio interior da Faculdade) — carece de uma intervengao prévia do Servico
de Gestdo do Edificado, Seguranca e Ambiente — SGESA.

N3ao concretizado. Obra ndo concretizada face a alteracdo do modo como funcionou o edificio
principal da faculdade a partir de marco e a redefinicGo das prioridades de intervengdo no
edificado.

e Requalificagdo do Anfiteatro Ill, dotando-o de melhores condi¢cdes de conforto,
climatizacdo e equipamento. Projeto aprovado. Foi lancado o concurso para a
realizacdo da obra — Obra em articulacdo com o Servico de Gestdo do Edificado,
Seguranca e Ambiente — SGESA.

N3ao concretizado. A obra foi adjudicada a uma empresa de constru¢cdo — a empreitada ndo se
iniciou em 2020 por dificuldades de natureza operacional ndo imputdveis a faculdade: o inicio
da obra encontra-se agendado para o inicio de 2021.

e Concluir a requalificacdo do atrio diante do Teatro Paulo Quintela, de modo a poder
servir de espaco de sociabilidade, local de estudo, area de exposicao de produtos de
livraria (Imprensa UC) e merchandising, bem como de bengaleiro para apoio ao
funcionamento de atividades no teatro. Projeto aprovado. Obra em articulagcdo com o
Servico de Gestdo do Edificado, Seguranca e Ambiente (SGESA).

N3o concretizado. A obra foi adjudicada a uma empresa de construgcéo —a empreitada néo se
iniciou em 2020 por dificuldades de natureza operacional ndo imputdveis a faculdade: o inicio
da obra encontra-se agendado para o inicio de 2021.

e Dar inicio ao processo conducente a aquisi¢ao e instalacdo de novos sistemas de som
e de luminotecnia no Teatro Paulo Quintela.

Concretizado. Concluida a instalagdo: iluminagdo de palco (frontal, linha da frente e trds) e
som (bumpers, colunas [10] e crossover).

e Recuperar e atualizar a sinalética original da FLUC, adequando e atualizando as
designacdes dos espacos que adquiriram novas funcionalidades ou que deixaram de
ter as funcionalidades originais. Retomar o processo, identificando com o SGESA os
obstaculos a implementacdo do projeto, uma vez que existe uma proposta ja neste
servico e aguarda-se pela aprovagdo do licenciamento para a intervengdo se consumar.

N3o concretizado. Apds recuperagdo do projeto, foram resolvidos, junto do SGESA, os entraves

ao processo administrativo, estando entretanto em condi¢ées de avangar por parte da FLUC.
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Foi, entretanto, revista a identificacdo de gabinetes de forma intermitente, devido a alocagéo
de esforcos em outras dreas.

e Iniciar o processo de requalificacdo da Sala Paiva Boléo.

Nao concretizado. Obra ndo concretizada face a alteracdo do modo como funcionou o edificio
principal da faculdade a partir de marco e a redefinicéGo das prioridades de intervencdo no
edificado.

e Dotar o corredor do piso 2 de nova iluminagao e libertar o espago do mobiliario em
depésito.

Nao concretizado. Obra néo concretizada face as condicionantes decorrentes do modo como
funcionou o edificio principal da faculdade a partir de margo e a redefinicdo das prioridades
de intervenc¢do no edificado.

e Proceder a configuracdo e instalacdo de telefones VOIP internos no 5.2 piso e na Casa
das Caldeiras, concluindo, assim, todo este processo e permitindo a atualizagao de
uma lista telefénica interna.

Concretizado. O processo de configuracdo e instalagéo dos telefones foi concluido.

e Alocar 100 novos computadores adquiridos: instalacdo em salas onde ndo existem e
continuacdo da politica de atualizacdo de equipamentos informaticos nos espacos da
faculdade que o aconselhem.

Em curso: Aguarda-se a entrega.

® Prosseguir o processo de reorganizacao, remodelacao e identificagcdo dos gabinetes de
docentes.

Em curso. Foram atribuidos gabinetes a novos docentes (dotados de mobilidrio e equipamento
informdtico), adquiridas e colocadas novas placas de identificagdo.

e Continuar a melhorar os gabinetes dos servicos técnicos e administrativos da
faculdade, mediante a atualizacdo dos equipamentos informaticos e renovacdo de
mobiliario.

Concretizado / em curso. Foram instalados em alguns gabinetes novo mobilidrio e
equipamento informdtico.

® Prosseguir a politica de organizacao de uma biblioteca central com acervo totalmente
em livre acesso, salvo colec¢Bes cujo valor justifigue uma consulta com critérios

diferenciados, promovendo e divulgando o seu uso junto da comunidade de
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estudantes; iniciar o processo de disponibilizacdo em livre acesso, apds indexac¢do do
acervo das bibliotecas de Estudos Portugueses (ILLP) e Estudos Alemaes.
Em curso. Procedeu-se também a reorganizacdo de bibliotecas do ILLP (72 piso), bibliotecas
das Sec¢des de Estudos Italianos e Estudos Franceses, Biblioteca de Jorge Lima Barreto (inicio
do seu tratamento); procedeu-se a uma adaptac¢do do plano de atividades dos SBD face ao
modo como funcionou a faculdade a partir de margo.

® Apoiar, mediante a cedéncia de espacos e equipamentos, apoio técnico e atribuicdo
de verba (ao abrigo do programa de voluntariado), as diversas iniciativas, sobretudo
reunides cientificas, propostas para serem organizadas na Faculdade.

Concretizado.

e Continuar a eliminar mobilidrio desadequado ou que se encontra amontoado em
alguns espacos da Faculdade, o que exigird, obrigatoriamente, a obtencdo de um
espaco para depdsito de materiais (equipamento e mobilidrio).

Em curso. Ndo concretizado como se previa face as condicionantes decorrentes do modo como
funcionou o edificio principal da faculdade a partir de margo e a redefinicdo das prioridades
de intervengdo no edificado.

e Requalificar, dotando de novas estantes mecanicas, as salas Beau e Providéncia Costa.

Concretizado. Processo concluido em fevereiro de 2020.
e [NOVO] Mudanga do diferencial do quadro elétrico do Colégio de S. Jerénimo.

Concretizado.

9. Comunica¢ao e imagem

e Criar um conjunto de materiais de divulgacdo da Faculdade direcionados a outros
publicos para além do pré-universitario.
N3o concretizado. O projeto de concecdo desses materiais impressos de divulgacdo da
faculdade foi iniciado, mas interrompido aquando do primeiro confinamento.
e |Incentivar e apoiar a producdo de conteddos audiovisuais pelos departamentos,
nomeadamente o registo de eventos cientificos ou a criacdo de materiais pedagogicos.

Concretizado.
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e Continuar o trabalho de adequacao da comunicacdo da Faculdade as caracteristicas e
publicos das diferentes redes sociais.
Concretizado.
e Continuar a promogao da comunicagdo interna, através da publicacdao da Newsletter
e da Vida da Faculdade.
Concretizado. Manteve-se a publicagéo da newsletter. A Vida da Faculdade estd em processo
de organizagdo.
e Aprofundar a estratégia de divulgacdo de oportunidades de estagios, bolsas, prémios
e empregos.
Concretizado.
® Reajustar as atividades direcionadas para o publico pré-universitario, desde a
organizacdo da Universidade de Verdo a realizacao de sessGes para escolas.
Nao concretizado, devido a interrup¢do de atividades presenciais. Foram realizadas sessées
de divulgag¢do da faculdade para escolas através de plataforma online, no entanto, essa foi
uma resposta a situagdo pandémica e ndo parte da estratégia inicial.
e Criar um Dia da Escola Aberto a Comunidade.
N&o concretizado, devido a imprevisibilidade da retoma de atividades presenciais.
e Dar maior visibilidade a presta¢ao de servigos especializados a comunidade.
Ndo concretizado. Processo iniciado, mas interrompido devido a alocacdo de recursos em

outras prioridades emergentes.

10. Organizagao e governanga

e Criar equipa de trabalho responsavel pela sugestdo de medidas de melhoria continua

do sistema NONIO e pelo acompanhamento da sua aplicacao.
N3o concretizado. Para além do acompanhamento e tentativa de resolugcdo de todas os
problemas reportados, ndo foram organizadas pelos Servicos centrais reuniées conjuntas (SGA

e UO) para discussdo e atualizagdo de procedimentos e melhorias.
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o Uniformizar e agilizar a forma como se fazem os pedidos e se dao as respostas no que
diz respeito a assiduidade dos funciondrios ndo docentes, de acordo com o novo
regulamento de duracdo e organizacdao do tempo de trabalho na UC.

N3ao concretizado, devido a alteragdo das prioridades em fungéo do contexto pandémico.

e Reequacionar o sistema de registo por folhas de controlo da assiduidade docente na
sala de aula.

N3ao concretizado. Mesmo tendo sido avaliadas as possibilidades de controlo da assiduidade,

a passagem ao regime de aulas a distdncia adiou a concretizagdo do Sistema.

11. Relagbes externas

e Alargar o conjunto de protocolos com entidades culturais da cidade, de forma a
potenciar a dinamica cultural da comunidade da FLUC, incluindo a ocupacdo dos
espacos da Faculdade, entre os quais o Teatro Paulo Quintela.

Concretizado.

e [NOVO] Envolvimento da Faculdade na preparacdo de um programa de acdes de
formacao no ambito das atividades organizadas pelo Centro de Estudos Superiores
(Alcobaca).

Concretizado.

e [NOVO] Participagdo da Diregao da Faculdade no desenvolvimento dos materiais para
recolha de dados estatisticos no ambito do projeto nacional Plano Nacional de Leitura
/ Plano Local de Leitura (PNL/PLL).

Concretizado.

e [NOVO] Protocolo entre a FLUC e o Turismo de Portugal para a criacdo de cursos CET

na area do Turismo.
Concretizado.

e [NOVO] Carta de IntengOes entre Associacdo Escola Superior de Propaganda e

Marketing (ESPM) e a Universidade de Coimbra.

Concretizado.
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e [NOVO] Convenio de Colaboracion entre La Fundacién Universidades Y Ensefianzas
Superiores de Castilla Y Leén Y La Universidad de Coimbra.
Concretizado.
e [NOVO] Convenio Marco de Cooperacién entre La Universidad Nacional, Costa Rica Y
La Unniversidad de Coimbra.

Concretizado.

12. Outros

e Manter relagao intensa, cooperante e cordial com a Reitoria e com as restantes
Faculdades da UC.
Concretizado.
e Manter abertura para a realizacdo de protocolos mecenaticos e de colaboracdo com
autarquias locais, fundagdes, empresas e privados.
Concretizado.
e Continuar a promover iniciativas que sejam dinamizadoras da continuidade da ligacao
a FLUC de ex-docentes e ex-estudantes.
N&o concretizado. No dmbito da Feira de Empregabilidade, estavam previstas palestras com
ex-estudantes da FLUC a desenvolver atividade profissional em diversas dreas.
e [NOVO] Manter relacdes de proximidade e estreita colaboracdo com o Provedor do
Estudante da UC, no sentido de promover uma mais eficaz articulagdo na resolugao de
problemas e situacoes de conflito.

Concretizado.

Il - ATIVIDADES DECORRENTES DO CONTEXTO PANDEMICO/PLANO DE CONTINGENCIA

e Realizacdo de inquéritos a docentes, discentes, e funciondrios para avaliar o
funcionamento do segundo semestre do ano letivo 2019/2020, bem como do regime
de teletrabalho, identificar problemas e oportunidades e recolher sugestdes de

melhoria.
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Criacdo de um Grupo de Missdo composto pelo Diretor da Faculdade, duas
subdiretoras e diretores e diretora dos 4 departamentos da FLUC, para pensar a
reorganizacdo do ano letivo 2020/2021, prevendo varios cenarios de evolugdo do
contexto pandémico. O Grupo produziu o Relatério intitulado “Organizacdo e
Funcionamento do Ano Letivo 2020-2021” que foi discutido em sede dos orgdos de
governo da Faculdade.
Preparacdo e organiza¢do do ano lectivo 2020/2021 de acordo com o modelo hibrido
(aula a distancia + aula presencial).
Definicdo e implementacdo de regras de seguranca sanitdria, para acesso,
permanéncia e uso dos espacos e equipamentos da Faculdade, em articulacdo com a
Reitoria e com o Plano de Contingéncia da Universidade de Coimbra.
Instalacdo das cancelas pedonais de controlo de acessos (e dos respetivos pontos de
rede + ponto de energia).
Redefinicdo dos circuitos internos e colocacdo de sinalética de acesso, circulacdo e
permanéncia nos espacos da faculdade (aplicacdo de sinalética da UC, producdo de
informacdo visual prépria da faculdade e harmoniza¢do com a informacdo da DGS).
Redefini¢do da lotacdo das salas/espacos da Faculdade de acordo com as normas das
autoridades de saude.
Aquisicdo e instalacdo de equipamentos de seguranca e aquisicao e distribuicdo de
material de protec¢ao individual para dotar os servicos da Faculdade das condi¢bes
sanitdrias adequadas a situacdo pandémica, nomeadamente:

O Instalacdo de 31 acrilicos (divisérias de protecdo autoportante) nas secretdrias

de funcionarios/as / espacos de atendimento publico.

o Distribuicdo de material de protecdo e seguranca (nomeadamente
dispensadores de solucdo alcodlica) por todos os espacos da faculdade.
Aquisicao de equipamento para dotar todas as salas da Faculdade de condi¢des para

o ensino remoto, incluindo:
O Instalacdo de 50 webcams médveis em salas de aula para apoio ao ensino a
distancia.
O Instalacdo de 6 webcams fixas de qualidade superior nos anfiteatros I, I, IV, V,
VI e Sala dos Atos (para o ANF. Il foi adquirida idéntica webcam, assim como

um ecra digital LED: 1 LG 86”).



O Instalacdo de novo sistema de projecdo, mediante a montagem de ecra digital
Led (LED TV 86" ULTRA HD IPS 4K) nos Anf. IV, V e VI (adquirido para o Anf. lll
— sera instalado apds a conclusdo da obra de requalificagdo do espaco).

O Instalagdo de 8 antenas wireless (AP’s) em zonas da FLUC onde a cobertura de
rede era insuficiente: Sala Amorim Girdo; Sala Pereira de Oliveira; Sala de
Semindrios Fernando Rebelo; Instituto de Estudos Alemaes; Sala Jorge Faria;
Sala de Aulas do IENA; Sala de Informatica do Jornalismo; Palacio de Sub-Ripas.

O Colocacdo de 4 projetores em salas de aula que ainda ndo tinham esse
equipamento: Sala Amorim Girdo; Instituto de Estudos Alemaes; Sala Vitor de
Matos; Sala de aulas do IENA.

Criacdo de um grupo de apoio a leccionagdo a distancia, para responder a duvidas e

necessidades técnicas de estudantes e docentes (apoio.ensino.distancia@fl.uc.pt).

Producao de tutoriais para utilizacao dos equipamentos nas salas de aula e criagdo de
espaco online com recursos Uteis a lecionacdo remota.

Criacdo de uma equipa de estudantes para dar apoio técnico presencial a docentes nas
salas de aula.

Disponibilizacdo de espacos, acesso a rede e equipamento informatico a estudantes e
docentes durante as atividades ndo presenciais.

Criacdo de um fluxo de trabalho e gestdo de pedidos relacionados com o COVID-19

(requerimentos.covid@fl.uc.pt) e monitorizacdo da evolucdo da COVID-19 na

comunidade discente da FLUC através da criacdo de um canal especifico de

comunicagdo com a Direccdo (covid.letras@fl.uc.pt).

Comunicacdo permanente com a Reitoria através do Ponto Focal e da participacdo do
Diretor nas reunides de gestao de crise promovidas pela Reitoria.

Criacdo de uma sala de isolamento para casos suspeitos de COVID-29, definindo a
forma de atuacao.

Reorganizacao dos servicos da Faculdade para o regime de teletrabalho, incluindo
definicdo de escalas de rotatividade, servicos minimos e manutencao do edificio.
Colaboracao estreita com a Directora dos SBD na definicdo de uma estratégia de
adaptacdo destes Servicos ao contexto pandémico, nomeadamente através do:

o Criacdo de nova pagina dos SBD: apresentacdo de servicos prestados;
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producdo e divulgacdo de recursos digitais e apoio a lecionacdo ndo
presencial;
Processo de digitalizacdo da bibliografia de apoio ao ensino nao

presencial.
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