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Economia

Portugal tem dos trabalhadores
mais insatisfeitos da Europa

E o pais europeu onde os trabalhadores menos se sentem satisfeitos com o seu trabalho. Na Unido
Europeia, 43,8% dizem-se muito satisfeitos, mas em Portugal a percentagem fica-se pelos 21,6%

Rafael Pereira Oliveira

Em 2021, mais de quatro milhdes de
pessoas revelaram que trabalhar em
Portugal esta longe de ser sinénimo
de felicidade. Baixos salarios, vincu-
los precarios, carga horaria excessiva,
gestOes autoritarias e estagnacao pro-
fissional estdo entre as principais
justificacdes num mercado de traba-
Iho onde poucos se sentem felizes.

Foi neste ano que mais de 197
milhoes de trabalhadores na Unido
Europeia foram entrevistados sobre
o nivel de satisfacdo laboral. Os
dados reunidos pelo Eurostat mos-
tram que 43,8% das pessoas estavam
“muito satisfeitas” com a condi¢ao
profissional.

Oindicador da alta satisfacdo assu-
me diferentes pesos em cada um dos
Estados-membros da UE, assim como
na Noruega e na Suica. Malta, Letonia
e Suica sdo os paises onde se registam
os valores mais elevados: mais de 65%
dos entrevistados estavam “altamen-
te satisfeitos” com o seu emprego. Em
contraste com a média da Comunida-
de Europeia, Portugal tem menos de
um quarto dos trabalhadores felizes
com asua profissao (21,6%). A maioria
respondeu estar “mais ou menos
satisfeita”, enquanto 10,6% das pes-
soas expressaram a sua insatisfacao.

Esse valor mostra que Portugal é o
pais com a menor percentagem de
trabalhadores muito satisfeitos com-
parativamente as restantes regioes. A
vizinha Espanha, por exemplo, ultra-
passa a média da UE: mais de metade
dos entrevistados (54%) disse estar
altamente satisfeita.

No indicador da insatisfacdo, o pais
volta a surgir nas piores posicoes. E o
segundo da lista com a maior percen-
tagem de trabalhadores insatisfeitos,
tendo quase o dobro da média euro-
peia (5,8%). E apenas superado pela
Bulgaria (11,8%). A Italia é o pais com
menor percentagem.

No ano em que os institutos nacio-
nais de estatistica de cada pais reali-
zaram o inquérito da satisfacdo em
contexto profissional, o mundo labo-
ral confrontava-se ainda com o “cho-
que” da pandemia de covid-19. Mas,
para Elisio Estanque, a insatisfacdo
naregido portuguesa “ja era crescen-
te desde a crise e o periodo da troika”.
Oinvestigador do Centro de Estudos
Sociais da Universidade de Coimbra
explica que a pandemia fez com que
a insatisfacdo laboral se tenha “agra-
vado significativamente”, uma vez
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que “aumentou a precariedade e a
instabilidade”.

Por seu lado, Ana Isabel Couto,
investigadora do Instituto de Sociolo-
gia da Universidade do Porto, consi-
dera que ha um assunto “imune” a
questdo pandémica e que é um “claro
preditor” de um maior ou menor
nivel de satisfacdo: os baixos salarios.
Mas Portugal ndo € o pais que paga os
salarios mais baixos da Unido Euro-
peia. O problema, diz Ricardo Paes
Mamede, reside também no poder de
compra.
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Mais de 197 milhes de trabalhadores na UE foram entrevistados sobre o nivel de satisfacao laboral

“0 pais tem saldrios médios que
estdo na cauda da Europa e o poder
aquisitivo é muito baixo. Ha paises
que tém salarios médios inferiores
em termos nominais, mas os custos
de vida também sao menores”, escla-
rece 0 economista ao reconhecer os
salarios como “motivo crucial” para
a satisfacdo profissional.

Um “mecanismo politico” realcado
no relatério da Organizacéo Interna-
cional do Trabalho (Trabalho Digno
em Portugal 2008-2018: Da crise a
recuperagdo) é o do salario minimo.
Define um “padrdo” salarial no pais,
e Gabriel Leite Mota considera a sua
subida como “positiva”. Mas, nova-
mente, ha um problema. Existem
“muitas pessoas a receber o salario
minimo ou pouco acima disso”, aler-
ta o professor de Economia no Insti-
tuto Superior de Servigo Social do
Porto (ISSSP).

Ainda que reconheca a importan-
cia dos salarios, o presidente da
Associacdo Empresarial de Portugal
observa o cendrio noutro sentido.
“Importa realcar o salario liquido.
Isto é, ap6s deducdo da carga fiscal,
que, como bem sabemos, é relativa-
mente elevada em Portugal. Isso
tem implica¢des negativas na atrac-
¢do e retencdo de talento e, certa-
mente, reflecte-se no menor grau de
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satisfacdo no trabalho”, afirma Luis
Miguel Ribeiro.

Horas a mais e chefias

Mas ha mais explicacdes que podem
ajudar a entender esta baixa satisfacdo
dos portugueses perante o trabalho,
como os vinculos laborais. “Sao deter-
minantes. Se uma empresa oferece
vinculos precarios, ndo se pode exigir
a pessoa que esteja feliz no seu traba-
Tho. Essa condicdo refor¢a o sentimen-
to de insatisfacdo profissional”, avan-
caainvestigadora Ana Isabel Couto.

No entanto, para compreender o
que afecta a generalidade dos traba-
Ihadores, o economista Ricardo Paes
Mamede vé outros “potenciais facto-
res explicativos”, como o “ntimero
muito elevado de horas trabalhadas”
eaqualidade da gestdo.

“Uma das dimensdes que os estu-
dos internacionais referem, no caso
portugués, é o enorme défice de com-
peténcia de gestdo de pessoas. Ha
uma grande incapacidade de ver as
organizacdes como um conjunto de
pessoas, em que o bem-estar deve ser
respeitado”, sublinha o professor do
ISCTE, que diz ver uma “tendéncia
muito expressiva” de gestdo em mol-
des “autoritarios e funcionalistas”.
Ao ter em conta os resultados do
inquérito, Luis Miguel Ribeiro defen-
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de a necessidade de uma “firme
aposta” na valoriza¢do do capital
humano como “activo estratégico
das organizacoes”.

Por outro lado, os dados reunidos
pelo Eurostat “ndo sdo uma surpresa”
para a Unido Geral dos Trabalhadores
(UGT). “Temos vindo a alertar para
este desencantamento que os traba-
lIhadores portugueses vém demons-
trando e que nos tém reportado”,
explica a secretdria executiva da cen-
tral sindical, Vanda Cruz.

E o “desencantamento” é evidente
nos profissionais com licenciaturas,
mestrados ou doutoramentos. S0 0s
que menos expressam estar muito
satisfeitos em comparacdo com
outros paises. Em mais de um milhao
e meijo de trabalhadores que segui-
ram os estudos apos o ensino secun-
dario, apenas 367 mil (23,8%) respon-
deram nesse sentido. E um valor que
contrasta em 57,4 pontos percentuais
face a Hungria, onde a maioria dos
empregados qualificados (81,2%) res-
pondeu estar “muito satisfeita”.

Ao analisar quem assinalou estar
pouco satisfeito com a condi¢do
profissional, as mulheres emprega-
das colocam Portugal nos lugares
cimeiros. O pais fica apenas atras da
Bulgaria (12,1%). Texto editado por
Ivo Neto



Abrir portas onde se erguem muros

06-03-2023

ctor: Manuel Carvalho Segunda-feira, 6 de Marco de 2023 » Ano XXXIV ¢ n.0 11.997 « Didrio * Ed. Lisboa ¢ Assinaturas 808 200 095 ¢ 1,50€

Atletismo
Portugal
fecha
Europeus
com trés
medalhas

Desporto, 38

ColeccaoBihliotecaP
Vol.1- Contos

ao Gin-Tonic,

de Mario-Henrique Leiria

Empresas de agua, luz ou gas vao
ter de fazer lista das casas devolutas

Pacote de habitacao determina “vistos gold” renovados se casas forem arrendadas ou ocupadas pelo dono

O pacote legislativo que o Governo
apresentou para combater a crise da
habitagdo vai criar o regime de arren-
damento forcado e, simultaneamen-

te, 0 executivo vai legislar para que
as empresas prestadoras de servicos
essenciais (dgua, gas, electricidade
e telecomunicagdes) passem a estar

consideradas como estando desocu-
padas. Nos “vistos gold” , 0 Governo

obrigadas a comunicar aos munici-
pios, anualmente, uma lista actuali-
zada das casas onde nio sdo detec-
tados consumos e que, portanto, sio

determina que s6 poderdo ser reno-
vados se os imdveis em causa estive-

rem arrendados para fins habitacio-
nais, ou se estiverem a ser utilizados
como habitac¢do prépria dos proprie-
tarios
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Meta de crescimento prudente e aumento do orcamento de Defesa
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Na abertura do 14.° Congresso
Nacional do Povo Chinés, o
primeiro-ministro apontou um

crescimento econémico de 5% e
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anunciou o aumento de 7,2% nas
despesas militares para 2023.
Consciente do impacto da
pandemia e de outros “factores

ainda aquém dos 6% que tinham
sido avang¢ados nos tiltimos dias
pela imprensa internacional

internos e internacionais” na
economia chinesa em 2022, Li
Kegiang revelou ontem que as
estimativas de Pequim ficam

Uniao Europeia
Trabalhadores
portugueses
sao dos mais
insatisfeitos

Estudo mostra elevado grau de insa-
tisfacdo e menos de um quarto dos
trabalhadores contentes com os seus
empregos
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Rosario decidiu
arrendar os seus
T4 a jovens

por 550 euros

Dona de um prédio em Odivelas,
Rosdrio Olaio achou que assim podia
fazer “algo por eles”. E o seu “grao

de areia”
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